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APRESENTACAO

Criada em 2015 pela Lei Municipal ne 3.133, a Fundagao Estatal de Saude
de Niterdi FeSaude é uma instituicao publica de direito privado, que foi im-
plantada mediante Contrato de Gestao com a Secretaria Municipal de Sau-
de, assinado em 2019 e teve sua estruturacdo regulamentada na forma de
Decreto Municipal n°13.323 de 27 de agosto de 2019 com a aprovagao do
seu estatuto social. Seu principal objetivo é gerenciar e executar atividades
e servigos de salude no municipio de Niterdi, em especial nas unidades do
Programa Médico de Familia e unidades de aten¢ao psicossocial.

O seu modelo de gestao e de governanca institucional, ganhou consisténcia
a partir do segundo semestre de 2021, com a realizagdo do concurso publi-
co, admissao de empregados publicos e a gestao das unidades de saude. A
fundagao vem se consagrando como uma possibilidade na gestao da saude
publica municipal, expresso em seus resultados e indicadores voltados para
sociedade, além de tudo, refletindo na ampliacdo de acesso a saude da po-
pulagdo. Ademais, vem estruturando seus processos internos, seus fluxos de
aquisigoes, estrutura e logistica, gestao de pessoas e, na busca por sua qua-
lificagdo como um Instituto de Ciéncia e Tecnologia da administragao pu-
blica indireta, traz a inovagao para processos de trabalho da administragao
central e nas unidades de saude.

Até o ano de 2024, a fundagao atuou com autonomia gerencial, financei-
ra e orcamentaria, conforme sua lei instituidora, no entanto, com base em
consulta publica ao TCE-R] acerca de seu modelo de prestagao de contas
realizado em 2020, apds embargos impetrados pelo municipio, a corte de
contas firmou a tese de que fundagdes publicas de direito privado que re-
cebam recursos financeiros mediante contrato de gestao sao consideradas
dependentes, cabendo a aplicabilidade das normas de direito publico. Des-
sa forma, a partir de 2025, passa integrar o orcamento da saude conforme
a Lei Orcamentaria Anual, em que pese o estabelecimento de novo instituto
juridico de fomento junto a Secretaria Municipal de Salude, para execugao
de servigos, sua prestacao de contas serd conforme a contabilidade publica.

Diante disso, os desafios colocados para sua governanca estratégica impri-
mem a necessidade de revisdao do seu referencial estratégico e seu plano
estratégico para o préximo quadriénio alinhado aos demais planos de go-
verno que serao conduzidos pela nova gestao municipal.

Desta forma, em atenc¢ao ao art.10, inciso | de seu estatuto, o presente rela-
tério, tem por objetivo demonstrar, as principais informac¢des e resultados
relevantes de suas entregas que demonstram avanc¢os sob gestao no ano de
2024. Nesse sentido, com destaque na implantagao de ferramentas de ges-
tao e tecnologia nas unidades sob sua gestao que permitem a melhor apura-
¢ao dos indicadores assistenciais e seus resultados positivos que impactam
positivamente desempenho da saude municipal como um todo. Ademais,
firma o seu compromisso com profissionalismo e transparéncia na governan-
¢a institucional.

NITEROI
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APRESENTACAO

FeSaude

NITEROI

@ MISSAO

Desenvolver e gerir servigcos de saude publica no municipio de Niterdi, as-
segurando ao cidadao acesso, qualidade, cuidado resolutivo e humaniza-
do, por meio de um modelo de gestao publica inovador, sustentavel, ético,
utilizando recursos publicos com eficiéncia e transparéncia e que garanta a
valorizacao dos seus trabalhadores.

< VISAO
N
Ser reconhecida como uma instituicdo publica que alcancou excelentes re-

sultados na gestao de servigos de salde, garantindo acesso e qualidade do
atendimento e satisfacdo dos usuarios.

& VALORES

O Transparéncia, integridade e ética na utilizacdo de recursos;

O Alinhamento aos principios e diretrizes do SUS;

O Cuidado integral e humanizado;

O Acolhimento e didlogo com os cidadaos;

O Incorporacao, nas praticas de saude, dos saberes populares produzidos
nos territérios;

O Participacao social;

O Valorizacao dos trabalhadores;

O Defesa dos direitos humanos com a garantia de inclusdo e respeito a di-
versidade racial, cultural, sexual, étnica, religiosa e igualdade de género;

O Sustentabilidade: econdmica, ambiental, social e cultural;

O Promocao da cultura da paz.
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ESTRUTURA E GOVERNANCA

2.1 - GOVERNANCA

Fundamentada por sua legislagdo e normas, a Fundagao Estatal de Saude de
Niterdi visa modernizar a forma de gestdao administrativa por intermédio de
contraprestagao de servicos com base no alcance de metas e indicadores
estabelecidos em seu contrato de gestao. Assim, a fundagao segue imbuida
de valores e principios que norteiam o Sistema Unico de Satude e a adminis-
tracao publica eficiente, transparente e ética, com a missao de somar a Ges-
tao Municipal de Saude na qualificacdao da Rede SUS de Niterdéi e ampliacao
do cuidado da populacgao niteroiense.

Visando garantir a autonomia de gestao associada ao cumprimento das diretrizes
da administracio publica municipal e aos principios e diretrizes do Sistema Unico
de Saude, a estrutura de governanca da FeSaude foi construida num modelo par-
ticipativo, composta pelos seguintes colegiados:

GOVERNANCA

CONSELHO CONSELHO

CURADOR FISCAL

DIRETORIA
EXECUTIVA

Séo Orgéos da Diregao, Supervisao e Administracao Superior e Fiscalizacdo da
FeSaude:

O Conselho Curador - érgao deliberativo de diregado superior, consultivo, de
supervisao, controle e fiscalizagdo com reunides ordinarias a cada bimestre,
foram realizadas 5 reunides em 2024;

O Diretoria Executiva - 6rgao de dire¢cdo subordinada e de administragdo supe-
rior, composto por suas diretorias, Assessoria Juridica e Unidade de Controle
Interno, Riscos e Compliance, com reunides ordinarias quinzenais, foram reali-
zadas 26 reunidoes em 2024;

O Conselho Fiscal - 6rgao de fiscalizacdo da gestao, com reunides mensais para
aprovacao dos balancetes financeiros, foram realizadas 12 reuniodes.

Relatério Circunstanciado 2024 7 .&. FeSaulde
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TURA E GOVERNANCA

2.2 - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da FeSaude permanece a mesma desde a ultima
alteracdo publicada em 9 de agosto no Decreto Municipal ne 14.107/2021,
onde foi criada a Diretoria de Inovagao, Tecnologia e Gestao da Informagao e
a Diretoria de Administracao e Financas, decorrente da fusao de duas outras
diretorias. Ao final de 2022, foi realizada nova reforma no estatuto atualizan-
do com a inclusao do tema de inovagao e tecnologia como mais uma de suas
agoes, as alteragoes foram aprovadas pelo Conselho Curador na Deliberagao
ne 016/2023 de 21 de dezembro de 2022, estabelecidas na forma de Decreto
Municipal n°14.975 de 19 de julho de 2023.

Sendo assim, a estrutura conta com 5 (cinco) diretorias, 1 (uma) Assessoria
Juridica e 1 (uma) Unidade de Controle Interno, Risco e Compliance.

CONSELHO CURADOR CONSELHO FISCAL

DIRETORIA GERAL
rrrrrrrrrrrrrrrrr ASSESSORIA JURIDICA

GERENCIA DE
CONTROLE INTERNO
E COMPLIANCE

! !

DIRETORIA DE GESTAO

DIRETORIA DE
ADMINISTRACAO
E FINANGAS

GERENCIA DE
ADMINISTRACAO

> GERENCIA DE FINANGAS

GERENCIA DE

> LOGISTICA E INFRAESTRUTURA

DIRETORIA DE INOVAGAO,
TECNOLOGIA E GESTAO
DA INFORMAGCAO

GERENCIA DE
GESTAO DA INFORMAGCAO

GERENCIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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ESTRUTURA E GOVERNANCA

2.3 - UNIDADES GERIDAS PELA FESAUDE

Ao final de 2024, Fundagao Estatal de Saude de Niterdi estava responsavel pela
gestao dos seguintes servigos:

( FESAUDE )
Qe @ e
3 1 1 1

44

u]
O o oo

UNIDADES CENTROS DE CENTRO DE UNIDADE DE CENTRO DE
DO PMF ATENCAO ATENCAO ACOLHIMENTO CULTURAE
PSICOSSOCIAL PSICOSSOCIAL INFANTOJUVENIL CONVIVENCIA
TIPOII TIPOIII
( PROGRAMA MEDICO DE FAMILIA )
009, B % D
q D O, O,
()
EQUIPES EQUIPES EQUIPES EQUIPES
DE PMF DE SAUDE BUCAL MULTIPROFISSIONAIS DE CONSULTORIO
NARUA
( REDE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL )

® £ &

16 12 1

MINIEQUIPES SERVICOS DE EQUIPE DE
DOS CAPS RESIDENCIA ABORDAGEM
TERAPEUTICA NOTURNA

Fonte: CNES, extraido competéncia dezembro/2024
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TURA E GOVERNANCA

2.31-PROGRAMA MEDICO DE FAMILIA

A FeSaude iniciou a gestao dos Médulos Médico de Familia em abril de 2022. Ao
final de 2024, o PMF possuia 226.100 habitantes cadastrados (Fonte: E-Sus mu-
nicipal). Além das 112 equipes de satde da familia (CNES, acesso em dez/2024),
o PMF conta com 31 equipes de saude bucal, 05 equipes multiprofissionais e 02
equipes de consultoério narua. No total, o PMF conta com 793 profissionais, todos
celetistas e concursados, devidamente registrados no Cadastro Nacional de Esta-
belecimentos de Saude. Todas as unidades estao informatizadas e com acesso ao
prontuario eletrénico (PEC) e-SUS.

QUADRO 1 - DISTRIBUICAO DAS UNIDADES DO PROGRAMA MEDICO
DE FAMILIA SEGUNDO EQUIPES E POPULACAO CADASTRADA

regiho | RECIOMAL | cnes UNIDADES ESF | EsB | SonULAClO | POPPOR

12831 MMF DO BADU DR BARROS TERRA "PROF BARROS TERRA" 4 2 9.954 2.489

8013004 | MMF DO MATAPACA "DR ABELARDO RAMIREZ" 3 1 7.581 2.527

9079696 | MMF DO SAPE 3 0 7.535 2.51

2298821 | MMF DO CANTAGALO "HAIDEE SANTAMARIA" 3 1 7.229 2.410

PENDOTIBA Pendotiba 7161093 | MMF DO MACEIO "JOAO SAMPAIO" 4 1 8.395 3.358

7746733 | MMF DA GROTA | "JOSE MARTI I 1 1 1913 1.913

2298872 | MMF DA GROTA Il "JOSE MARTI I 2 0 3.778 1.889

5985374 | MMF DAITITIOCA "DR WILSON DE OLIVEIRA" 2 1 4.389 2.195

5985331 | MMF DO ATALAIA"SALVADOR ALLENDE" 3 1 6.560 2187

PENDOTIBA 25 8 57.334 | 20.220

13013 MMF DO ENGENHO DO MATO "WILLIAN SOLLER" 6 2 11.494 1916

. 3069184 | MMF DO MARAVISTA "CTE MANOEL PINEIRO LOZADA" 3 1 5.667 1.889

ttaipu 12696 MMF DE VARZEA DAS MOCAS "DR TOBIAS TOSTES MACHADO" 3 1 5183 1.728

ST 9069321 | MMF DA COLONIA 1 0 1.660 1.660

5985358 | MMF DO CAFUBA Il "ALBERTO RICARDO HATIN" 3 1 6.425 2142

o 2298805 | MMF DO CAFUBAII "ERNESTO CHE GUEVARAII" 2 0 4.333 2167

Piratininga 2282224 | MMF DO CAFUBA | "ERNESTO CHE GUEVARAI" 2 0 4.920 2.460

480894 MMF DO JACARE "ENOC JOAQUIM DE OLIVEIRA" 2 1 3152 1.576

LESTE-OCEANICA 22 6 42.834 | 15.538

13021 MMF DO MARUI "JORGE LUIZ CAMACHO RODRIGUES" 3 1 5322 1.774

Norte Il 2282232 | MMF DO MARITIMOS "CARLOS RAFAEL RODRIGUEZ" 2 0 3.730 1.865

2298783 | MMF DA LEOPOLDINA "JULIO DIAS GONZALES" 2 0 3.901 1.951

2298775 | MMF DA NOVA BRASILIA "ANTONIO NICO LOPEZ" 3 1 6.416 2139

Norte I 5985366 | MMF DA VILA IPIRANGA "VILMA ESPIN" 5 1 7.859 1.572

7971249 | MMF ZILDA ARNS BALDEADOR "DEPUTADO JOSE SALLY" 3 1 6.901 2.300

9973877 | MMF DO CORONEL LEONCIO "DR CLAUDIO DO AMARAL" 2 0 3.705 1.853

NORTE NORTE Il e lll 20 4 37.834 | 13.454

7504853 | MMF DA TEIXEIRA DE FREITAS "DR ANTONIO PECANHA" 4 2 9.272 2.318

7312458 | MMF DO VICOSO JARDIM "TAYSSA ERMINDA ALVES" 2 1 4.072 2.036

Norte | 2298813 | MMF DO CARAMUJO "DR ALOISIO BRAZIL" 4 2 8.502 2126

7596162 | MMF DO MORRO DO CEU "FAUSTINO PEREZ" 2 0 2.603 1.302

2298791 | MMF DO JONATHAS BOTELHO "JOSE SUARES BLANCO" 1 1 2.212 2.212

6746667 | MMF DO BERNARDINO RAUL "CARLOS PARETO JR" 3 1 5.247 1.749

NORTE | 16 7 31.908 1.743

. . ® .

Relatério Circunstanciado 2024 10 ﬂ.m.h FeNSIT?RuO Id e
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12939 | MMF DA ILHA DA CONCEICAO - DR RUY CARLOS DECNOP 3 |1 6.871| 2.290
"CELIA SANCHEZ"

brainsda | 9314237 | MMF DAPONTA DA AREIA 3| 7291| 2430

Bafal 4645650 | MMF HOLOFOTE “PROFESSORA DRA SATIE MIZUBUTI” 1 0 1.150 1150

9632298 | MMF DO MORRO DA BOA VISTA "ITALO GOMES" 2 | o 3115 1558

9069348 | PMF CONSULTORIO NA RUA* 2 | 2 478 239

12947 | MMF DO CAVALAO "FRANK PAIS GARCIA" 2 | O 3.237 1619

E’:I':ﬁ da 6644988 | MMF DO ALARICO "DR OMAR MARINHO VIEIRA" 1 1 2.4 241

13064 | MMF DO PALACIO "JESUS MONTANEZ" 2 | 1 3.982 1.991

FRARS Dl PRAIAS DA BAIA e I 6 | 6 28.535 | 13.688

12920 | MMF DE JURUJUBA "MARIO MUNHOZ MONROE" 3 | 5529 | 1843

12971 MMF DO VITAL BRAZIL "CARLOS JUAN FINLAY" 1 0 2480 | 2.480

12963 | MMF DO VIRADOURO "CAMILO CIENFUEGOS" 3 |0 4.472 1.491

E:;'aaﬁ da 12955 MMF DO PREVENTORIO | "ABEL SANTAMARIA" 2 1 3147 1.574

13072 | MMF DO PREVENTORIO Il "CALIXTO GARCIA" 2 | o0 4000 | 2.000

2282216 | MMF DO SOUZA SOARES "JOSE ANTONIO ECHEVERRIABIANCHI" | 2 | 1 4437 | 2219

9046836 | MMF DO MARTINS TORRES "DR JOAO VASCONCELLOS" 2 | 0 3590 | 1795

PRAIAS DA BAIA I 15 | 3 27.655 | 13.402

TOTAL GERAL 14 | 34 226.100 | 88.045

Fonte: MS/SAPS/Departamento de Satide da Familia - DESF Sistema de Informagéo em Satide para a Atengéio Basica - SISAB - Competéncia dez/2024.

A FeSaude faz a gestdao do Programa Médico de Familia e desenvolve o mode-
lo técnico-gerencial que presta servigos continuados conforme estabelecido no
Contrato de Gestao 01/2020 e seus respectivos Termos Aditivos onde s3o feitos
os ajustes necessarios em seu Plano Operativo Anual, refletido no cronograma
de desembolso financeiro, a matriz de indicadores e as metas de desempenho.

Comainauguragao do Médulo Médico de Familia Professora Dra. Satie Mizubuti,
na comunidade do Holofote, passaram a 44 médulos, com 112 Equipes de Saude
da Familia ativas e credenciadas junto ao Ministério da Saude, o que impacta na
geragao de receitas do financiamento federal da Atengcao Primaria em Saude.
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ESTRUTURA E GOVERNANCA

Para além da unidade inaugurada com 1 equipe, ocorreu o aumento de outras
4 equipes de saude da familia, pertencentes aos MMF Varzea das Mogas, MMF
Atalaia, MMF Martins Torres e MMF Morro do Boa Vista, todas ativadas no més
dejulho.

Em 2024, tivemos 04 reinauguragdes de unidades do PMF, O1 inauguragao e 04
unidades passaram por adequacgoes. Essas medidas fortalecem o processo de
modernizagao das Unidades do PMF que é fundamental para qualificar o atendi-
mento dos usuarios e garantir servigos mais eficientes, humanizados e resolutivos
a populagao.

Além disso, unidades modernas valorizam os profissionais, estimulam o trabalho
em equipe e fortalecem o vinculo com a comunidade, pilares essenciais para uma
APS mais forte, eficiente e centrada nas pessoas.

2.3.2 - REDE DE ATENCAQ PSICOSSOCIAL

No ambito dos avangos tecnolégicos da RAPS, destaca-se a implantagao de nove
dos doze indicadores no Observatério de Saude da SINNC. A SINNC, empre-
sa contratada pela FeSaude, especializada em modernizagao e suporte a gestao
de tecnologias em saude, disponibiliza painéis de indicado- res que orientam as
agdes e aprimo- ram os processos de trabalho. Com isso, gestores e profissionais
das unidades tém acesso ao sistema, o que facilita ndo apenas a gestao e o moni-
toramento dos indicadores, mas também otimiza a organizacao e coordenagao
das equipes.
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Além disso, foi iniciado o desenvolvimento do médulo de cadastros do Centro
de Convivéncia e Cultura (CeCo) D. Ivone Lara no Sistema de Gestdo de Deman-
das (SisGeD). Esse modulo sera integrado ao sistema de cadastros dos Centros
de Atencao Psicossocial (CAPS), permitindo que informacdes basicas dos usua-
rios registrados nos CAPS, como dados de identificagdo, sejam organizadas no
banco de dados do CeCo. Dessa forma, sera necessario apenas o preenchimento
dos campos especificos do CeCo. Também esta em fase de desenvolvimento um
modulo para o registro das oficinas realizadas no CeCo, visto que o sistema atual
contabiliza apenas o nimero de procedimentos, sem detalhar os tipos de oficinas
e servicos oferecidos no espago de convivéncia.

3 v 2 A . , i a
CENTRO DE ATENGAO PSICOSSOCIAL ALCOOL E OUTRAS
DROGAS ALCENIR VERAS DA SILVA

CENTRO DE CONVIVENCIA E
CULTURA DE NITEROI
DONA IVONE LARA

No 20 quadrimestre de 2024, foram atingidas as metas em 90,91%, apenas o in-
dicador 5, referente a manutengao das atividades de supervisao clinico-institu-
cional-territorial, apresentou alerta em relacao as metas estabelecidas. Conforme
observado no quadrimestre anterior, esse indicador é especialmente sensivel de-
vido a especificidade do perfil profissional exigido e sua carga horaria. Contudo
foi alcancado 100% dos indicadores no 3¢ quadrimestre de 2024.

QUADRO 2 - SERVICOS RESIDENCIAIS TERAPEUTICOS DE NITERO

CAPS de Numero de Status de g Credenciada
Referéncia ot e moradores funcionamento Saisebln s COFIRAPS
Processo reenviado ao Ministério
SRT CENTRO RN NONZAERC) €8 7 ATIVA da Satde em 27/06/2022 - SIM
- CENTRO
aguardando parecer
SRTSAO TRAVESSA SANTO Processo reenviado ao Ministério
LOURENCO ANTONIO, 62 - SAO 8 ATIVA da Satde em 25/10/2022 - SIM
LOURENGCO aguardando parecer.
AV. PREFEITO SILVIO
SRTPACI PICANCO, 40/APTO 102. 4 ATIVA Habilitada NAO
BLOCO C - CHARITAS
CAPS AV. PREFEITO SILVIO B
HERBERTDE | SRTPACII PICANCO, 40/APTO 208 4 ATIVA Habilitada NAO
SOUZA BLOCO B - CHARITAS
TRAVESSA DOUTOR LEITAO, Processo reenviado ao Ministério
SRTPACV 30/APTO 205 BLOCO D - 4 ATIVA da Saude em 25/10/2022 - SIM
CHARITAS aguardando parecer
5 moradores e
SRT TRAVESSA PAULO 1;’@?:;: sce>:a Pendente - necessario solicitar
MEDEIROS, 60 - SAO P P . ATIVA visita do Estado para iniciar NAO
FONSECA 0 egresso do hospital I
JANUARIO " processo de habilitagdo
de Custédia
Henrique Roxo

MORADORES (TOTAL): 32
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TURA E GOVERNANCA

) Em confecgdo - Falta ajuste
(S:HARITAS i /é\:'im:\)smcmco, S/N 8 ATIVA do projeto e atualizagado dos SIM
relatérios circunstanciados
7 moradores
e lvagaque
SRT AV. PREFEITO SILVIO serd ocupada Em confecgdo - Falta ajuste
- por usuario ATIVA do projeto e atualizagdo dos SIM
CHARITAS Il | PICANCO, S/N - CHARITAS
! proveniente do relatérios circunstanciados
CRS Itaipu (Fund.
Ledo XIlI)
Processo reenviado ao Ministério
EHARITAS | Rctli'AAEﬁ_I::SORTVIEIRA,22 ) 7 ATIVA da Saude em 25/10/2022 - SIM
aguardando parecer
SRT
CAPS CASA | MARAVISTA
DO LARGO (
em processo L
de mudanca Ainiciar - SRT em processo
ara ;ua ¢ RUA ASTOR DA COSTA de mudanga - aguardando B
I’\D/\auricio MENEZES, 474 - MARAVISTA 6 ATIVA finalizagdo para solicitar visita do NAO
Lage. 384 - CEP 24342-410 ATUAL Estado para iniciar processo de
) Nglar’avista habilitagcdo
- CEP 24346-
090)
RUAPOUIOIRIAUL D2 Pendente - necessario solicitar
illgATININGA SZI:\-;/E-RI;AI‘R?FII?\]TI\?CL;ESICEP 8 ATIVA visita do Estado para iniciar NAO
24350-630 processo de habilitagao
SRT Nao habitada, unidade =
PENDOTIBA ENDERECO DESATIVADO 0 DESATIVADA desativada NAO
MORADORES (TOTAL): 36
Fonte: Geréncia de Atencéo Psicossocial - Diretoria de Atencéo a Satide (DAS) - FeSaude (2024).
QUADRO 3 - REFERENCIA PMF AO SEGMENTO CAPS HERBERT DE
SOUZA E CAPS DO LARGO
Servigo Residencial Terapéutico CAPS de Referéncia Regional MMF de Referéncia
PACI
PAC I
Praias da Baia Il MMF Preventério |
PACV
CAPS HERBERT DE SOUZA
CENTRO
FONSECA
Praias da Baia | MMF Morro da Boa Vista
SAO LOURENCO
CHARITAS |
CHARITAS I Praias da Baia Il MME Preventério |
CHARITAS Il CAPS CASA DO LARGO
PIRATININGA MME Cafuba lll
Leste Oceanica
MARAVISTA MMF Maravista

Fonte: Diretoria de Atencéo a Saiide (DAS) - Fundagéo Estatal de Satide de Niteroi (2024).

Relatério Circunstanciado 2024
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Desde o ano de 2021, a funda-
cao buscava de sua certificacdo En-
tidade Beneficente de Assisténcia
Social (CEBAS) junto ao Ministério da
Saude, com mudangas nos aspectos
normativos no final desse mesmo
ano (Lei Complementar No 187, de 16
de dezembro de 2021), o pedido de
concessado ficou aguardando novas
orientagdes por parte do Ministério
da Saude e, apds amplo processo de
atengdo as normativas exigidas, em
23 de maio de 2024, é publicada a
Portaria SAES/MS Ne 1.748, DE 22 DE
MAIO DE 2024 que concede a certifi-
cacao a FeSaude.

O CEBAS é uma certificacao
concedida pelo Governo Federal, por
meio do Ministério da Saude, a pes-
soas juridicas de direito privado, sem
fins lucrativos, que sao reconhecidas
como entidades beneficentes de as-
sisténcia social. Parareceber essa cer-
tificacao, as entidades devem prestar
servicos nas areas de educacao, as-

Relatério Circunstanciado 2024
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CONQUISTA DO CEBAS
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HIMSA[IDE

A FUNDAGAO ESTATAL DE SAUDE DE NITEROI (FESAUDE)

£STA CERTIFIGADA(Q) COMO ENTIDADE BENEFICENTE DE

ASSISTENCIA

SOCIAL NA AREA DA SAUDE E, COMO TAL, PRESTA SERVIGOS AD

SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS

sisténcia social ou saude e estar em
conformidade com a lei 12.101/2009.
A certificacdgo CEBAS permite que
essas entidades usufruam de benefi-
cios fiscais, como isencao de contri-
bui¢cdes sociais, possibilitando uma
maior capacidade de investimento
em suas atividades sobretudo para o
desenvolvimento cientifico e tecnolé-
gico e de possibilidade de ampliagao
dos servigcos e aportes no Sistema
Unico de Satde de Niterdi.

----- BaRAL

FeSaude
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ACOES INSTITUCIONAIS

CULTIVANDO VIDAS: O IMPACTO DO PROJETO
DE JARDINAGEM NO CENTRO DE CONVIVENCIA

A Rede de Atencao Psicossocial
de Niteréi ganhou um novo aliado no
cuidado dos usuarios. O Centro de
Convivéncia (CeCo) Dona Ivone Lara
implantou o “Projeto Jardinagem e
Horta”. A iniciativa busca ampliar e
fortalecer as politicas publicas de sau-
de da Prefeitura de Niterdi e do Siste-
ma Unico de Saude (SUS) na cidade.

O Centro de Convivéncia de-
sempenha um papel fundamental em
diversas dimensoes sociais, culturais e
de saude, sendo um equipamento es-
sencial para a construgdao de comuni-
dades mais coesas e resilientes, ofere-
cendo suporte e oportunidades para
que individuos e grupos possam se
desenvolver plenamente em um am-
biente de respeito e inclusao. Ao lon-
go do tempo, foram percebidas novas
oportunidades para uso do local.

Relatério Circunstanciado 2024
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A iniciativa visa garantir a manu-
tencao, cuidado e o estudo de plan-
tas, hortalicas, temperos e flores. Os
cultivos promovem uma maior inte-
gracao da comunidade entre si e com
0 espaco, além de proporcionar uma
renda complementar para os que es-
tao se voluntariando na plantagao e no
cuidado com o jardim.

Além do fortalecimento da co-
munidade, o trabalho de cultivo das
plantas também auxilia na saude da
populagao de maneira individual.
Esse contato direto com a nature-
za possibilita desenvolver aspectos
emocionais, sociais, fisicos e cogni-
tivos, por meio do reconhecimento
das proéprias potencialidades, que
é alcangado pelo estimulo da inde-
pendéncia e da autonomia, o que
eleva a autoestima.

FeSaude
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ACOES INSTITUCIONAIS

ENTREGAS DAS OBRAS NITEROI 450 ANOS

dib \VIMF PALACIO
05/04/2024

dbb \VIMF ENGENHO DO MATO
15/05/2024

NITEROI
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ACOES INSTITUCIONAIS

e \VIMF HOLOFOTE
10/06/2024

b \\MF ILHA DA CONCEICAQ
26/06/2024

b \IMF VILA IPIRANGA
10/08/2024

ALMOXARIF,
WOURIFADO

NITEROI
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;‘“ﬂmnm do livra
EOGRAF,
Fotograp, .’E'MDE:

ACOES INSTITUCIONAIS

FOTOGRAFIA E CULTURA
EM FOCO NARAPS

Em acao interinstitucional, com
a Secretaria de Cultura, Sociedade
Fluminense de Fotografia, a partir
de um projeto idealizado pela artis-
ta e educadora Mariana Pégas, em
setembro foi lancado o livro Geo-
graficidade, livro elaborado a par-
tir de uma coletanea de fotografias
realizadas por usuarios da Rede de
Apoio Psicossocial.

BLOCO LOUCOS
PELA VIDA

Realizacdo do Bloco Loucos
pela Vida em mais uma edigcao, que
mantém suas atividades com rodas
de conversa sobre “Arte, Cultura e
Saude Mental” nos territérios, ofici-
nas de percussao e oficinas de adere-
¢os, cabe destacar que todas as ativi-
dades sdo abertas a comunidade.

FeSaude

NITEROI
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GESTAO DE PESSOAS

Os trabalhadores da FeSaude
estdo distribuidos em sua sede ad-
ministrativa e nas unidades de sau-
de sob sua gestao, até 31/12/2024,
contava com 1.275 funcionarios,
sendo 964 concursados (76%) e 115
(9%) ocupantes de cargo comissio-
nado, sendo que 33% dos empre-
gados publicos ja sao ocupantes
de cargo comissionados, conforme

estabelece o art.1 de seu Plano de
Cargos e Fungdes de Confianga.
Cabe ainda destacar que 3% dos
concursados ocupam vagas des-
tinadas aos candidatos com defi-
ciéncia (PCD) e, sendo o primeiro
concurso da saude de Niterdi que
previu as cotas para negros e par-
dos (PPP), esses ja constituem 18%
dos funcionarios.

RH EM NUMEROS

PRINCIPAIS

INDICADORES

2024

TOTAL DE EM

ATIVOS

98%

2%

EMPREGADOS

| Y
oo

LICENCA
MATERNIDADE

®

INSS

21

TIPO DE ViNCULO

Jovem Aprendiz

Residentes

Mais médicos
Processo Seletivo
Comissionados

Concursados

964

2%

Jovem
Aprendiz

2%
Residentes
1%

Mais
Médicos

10%

Processo
Seletivo

9%

Comissionados

76%

Concursados

FeSaulde

NITEROI
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GESTAO DE PESSOAS

TOTAL PORNCIE

PERFIL DE
OCUPACAO

GENERO, RAGA E IDADE

@ 945

'I' 330

74%

TOTAL POR IC

Acimade 70anos || 0,6%
60a69anos [ 4,0%
s0a59anos NG 12,9%
| '_._ © 40a49ancs NN 30,6%
30a39anos [N 5 1,9%
21a29anos N 20,0%

Média de idade: 46 anos

IDENTIFICACAO R.

751
PERFIL DO EMPREGADO DA FESAUDE 284 206
1 1
SEXO: FEMININO | —
Branca Parda Preta Amarela Indigena
IDADE: 46 ANOS
8%
ID RACIAL: BRANCA
PRETOS
20%
PARDOS
72%
BRANCOS
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GESTAO DE PESSOAS

4.1 - ADMISSAO DE PESSOAL
411- CONCURSO PUBLICO

A FeSaude iniciou o ano de 2024 com 1089 empregados e termi-
nou com 1275 empregados. Ao todo, foram 343 admissdes realizadas,
uma média de 29 admissoes por més. Ao longo do ano, foram realizadas
16 convocacdes dos candidatos classificados no Concurso Publico Ne
01/2020, destinado a contratacdo de empregados. Foram 385 candidatos
convocados, resultando em 183 contratagdes, integrando o quadro pré-
prio da instituicao.

CONCURSO/PROCESSO SELETIVO
TIPO DA VAGA

@ AMPLA CONCORRENCIA (AC) 889
@ PEssoas PRETAS E PARDAs (PpP) 207 18%

(L\ PESSOAS COM DEFICIENCIA (PCD) 33

CARGOS DE GESTAO
INDICADORES

GENERO
B o5 75%
85%8 P 32 25%

IDENTIFICAGAO RACIAL

TOTAL DE CARGOS

72%
92

20%
25 8%

CONCURSO/PSS - 10
TIPO DA VAGA

(:D ac 49
@ rprp 11 64

CARGOS
é\_ pcD 4

Branca Parda Preta

NITEROI
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GESTAQO DE PESSOAS

4.1.2 - PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO

Em razdo de ndo haver mais cadastro reserva do referido concurso
para alguns empregos, foram realizados 06 Processos Seletivos Simplifica-
dos para garantir o preenchimento das vacancias, resultando em 92 contra-
tacoes. Seguem abaixo as informag¢des gerais.

N° DE PSS
REALIZADOS

06

PROCESSO
SELETIVO
SIMPLIFICADO
2024 Y
N° DE
INSCRICOES
RECEBIDAS
=5
= 2903
V —
N° DE
CANDIDATOS
CONVOCADOS
237

4.2 - PRINCIPAIS ACOES REALIZADAS

o Apublicacdo daprorrogacio por 2 (dois)anos, acontarde 22/02/2024,
da validade do Concurso Publico n.c 01/2020 da FeSaude;

o Publicagcdo de 14 atos convocatérios de candidatos aprovados no
concurso publico;

o Realizacdo de 05 (cinco) Processos Seletivos Simplificado incluin-
do, Médico do PMF, Médico Gineco-Obstetra, Médico Psiquiatra,
Agente Redutor de Danos, Farmacéutico, Musicoterapeuta e Tera-
peuta Ocupacional, totalizando 70 vagas ocupadas;

o Realizagdo de Processo Seletivo para Jovem Aprendiz, totalizando
30 vagas ocupadas;

NITEROI
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GESTAO DE PESSOAS

o Implantagdo do fluxo da Placa de identificagdo do Acesso Mais Se-
guro, para as unidades que se encontram em territérios que utili-
zam o protocolo;

O Foi realizada a 2¢ Elei¢ao para constituicao da Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes e Assédio (CIPAA) e posterior treinamento
dos membros da CIPAA, com destaque do processo eleitoral reali-
zada de forma on line e descentralizada para os empregados publi-
cos através do sistema SisGED da FeSaude;

MAPA DERISCO (RSP iior) @ # § MAPA DERISCO ®5§
=

Relatério Circunstanciado 2024 24 .&. FeSaude
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GESTAO DE PESSOAS

(" CURSOS, EVENTOS, RODAS DE CONVERSA )

o 34l

ACOLHIMENTOS  PARTICIPANTES

CAPACITAGCOES PROMOVIDAS E/OU APOIADAS

/8 1996 7

ACOES PARTICIPANTES P
REALIZADAS 335

FORMACAO EM REGULACAO ASSISTENCIAL PARA
MEDICOS E ENFERMEIROS

391

PROFISSIONAIS
CAPACITADOS

00o ,
ARAR Fe2ude
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GESTAO DE PESSOAS

CURSO INTRODUTORIO MMF HOLOFOTE @

PROFISSIONAIS
CAPACITADOS

UNIDADES

(" EDUCACAO PERMANENTE EM SAUDE )

RACIALIZACAO DO CUIDADO EM SAUDE

00o ,
ARAR Fe2ude
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GESTAO DE PESSOAS

PROGRAMA DE ESTAGIO E RESIDENCIA

Distribuicdo de alunos gue ingressaram na FeSalde por
semestre - PMF & RAPS - 2024

5o 332

300
250
200 172
150
100 50
S0
: ]

FMF RAPS

200

W 1%5EM m 225EM
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GESTAO DE PESSOAS

50 FORUM DE ESTAGIOS E RESIDENCIAS DA FESAUDE

PRODUGAO DO CONHECIMENTO

Em 2024, até outubro, a FeSaude apoiou financeiramente a participa-
¢ao de 33 profissionais em eventos académicos. Ainda estdao programa-
dos para o ano a participagao de mais 3 profissionais em congresso.

EVENTO PROFISSIONAIS
6° Congresso da Associacéo.de Medic.ina de Familia e 31
Comunidade do Estado do Rio de Janeiro (AMFaC-R])
9° Congresso Brasileiro de Saude Mental, organizado pela ABRASME 2
1° Congresso Brasileiro de Enfermagem de Familia e Comunidade 3*
TOTAL 36

*A ser realizado em novembro de 2024

o ° CONGRESSO DA ASSOCIACAO DE MEDIC ”\/—*L\
AUNIDADE DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
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INOVACAO, TECNOLOGIA E

A transformacgdo digital no SUS
imprime a area da saude um novo
desafio e nesse sentido, a FeSau-
de vem atuando em parceria com a
gestao municipal. Em 2024, foi fei-
ta a adesao Politica do SUS Digital e
seus componentes (Portarias GM/MS
3.232/3.233/4.160/4.940 de 2024),
que por objetivo geral promover a
transformagao digital no ambito do
Sistema Unico de Satude - SUS para
ampliar o acesso da populagao as suas
acoes e servigcos, com vistas a integra-
lidade e resolubilidade da atengao a
saude. As agoes englobam desde a
modernizagao com novos equipamen-
tos e conectividade, o planejamento,
monitoramento, avaliacdo, pesquisa,
desenvolvimento e inovagao aplica-
dos a saude.

Atualmente as unidades geri-
das pela FeSaude contam com equi-
pamentos e conectividade, sao 829
computadores/notebooks, telefonia
VOIP na sede e unidades PMF e RAPS
e os 275 tablets que sao utilizados
no registro de dados pelos Agentes
Comunitarios em Saude, com uso do
e-Sus territério.

Também como parte da Politica,
estdo sendo desenvolvidos projetos
de telemedicina com a Universidade
Federal Fluminense integrando ao
componente da Telessaude do SUS.

Entre as solugdes implementa-
das foi descentralizado o acesso ao
Observatério Saude, painel com as
informagoes de indicadores e regis-
tro de dados das unidades do PMF e
RAPS, proporcionando o acompanha-
mento in loco, como uma ferramenta
de gestao importante nos servigos.

Em 2024 também foi desen-
volvida, a qualificacao do territério de
salide, com revisdo das areas/territ6-
rio coberto pelo PMF e RAPS.

Relatério Circunstanciado 2024
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5 GESTAO DA INFORMACAO

Em relacao ao desenvolvimento
da meta 2 do Plano de Metas 2024,
“Meta 4 - Desenvolver ferramenta
para melhoria do acesso aos médulos
médico de familia e a disseminacado de
informacoes da Atencdo Primaria em
Saude - APS para 100% dos territérios
cobertos pelo PMF”, esta em finaliza-
¢do o painel INFOPMF - PAINEL de
Monitoramento de dados produzidos
pelas equipes do PMF e o INFORAPS
— PAINEL de Monitoramento de dados
produzidos pelas EQUIPES DA RAPS
(em elaboracdo), que sera disponibili-
zada as informacodes da assisténcia no
portal da FeSaude, garantindo cada
vez mais a transparéncia das informa-
¢oes ao cidadao e gestores.

Além dessas acbes estratégicas,
a equipe atua em outros desenvolvi-
mentos e treinamento em ferramentas
que apoiam os processos de trabalho
e agestao da FeSaude.

FeSaude

NITEROI



INOVACAO, TECNOLOGIA E GESTAO DA INFORMAGCAO

5.1- PRINCIPAIS ACOES REALIZADAS

A evolugao tecnolégica vem transformando e impactando a sociedade
e, a eficaz aplicacao da tecnologia na saude, torna o cuidado e a experiéncia
do paciente mais eficiente e sustentavel.

Identificar o nivel de informatizacao da rede de saude, seus pontos de
vulnerabilidade e areas a serem desenvolvidas e o uso da informagao quali-
ficada, sao agoes fundamentais para determinar as agoes corretas a serem
implementadas e através da gestao da informagao e da implantagcao de pro-
cessos e tecnologia, auxiliar na tomada de decisao e proporcionar o melhor
atendimento possivel ao paciente.

5.1.1-PRODUTOS GERADOS

o 14 sistemas de informagao implantados;

o 5 painéis de monitoramento;

48 mapas de territérios atualizados;

Aumento de 435% nos procedimentos aprovados pela RAPS;

Aumento no volume de atendimentos do PMF, em 2022, média de
10 mil para 34 mil atendimentos registrados em 2024,

Melhora no alcance dos indicadores RAPS;

Melhora no alcance dos indicadores PMF;

OO0 O0OO

Melhora dos indicadores interfederativos.

QUANTIDADE APROVADA DO PROCEDIMENTO DE MATRICIAMENTO DE EQUIPES DE
ATENGAO BASICA, CAPS/NITERQOI, 2021 A 2024

8.000

6.000 5.373
4.000
2000 1.324
= -
.

2021 2022 2023 2024

Fonte: TABNET: acesso em dez/2024. Dado de 2024 até o més de outubro.
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INOVACAO, TECNOLOGIA E GESTAO DA INFORMACAO

Ranking BR Rarnking UF ISF Evolugio - ISF

" ISF; 2024 QL: 5,92
4746

L ISF: 2024 Q2: 7,01

5'@ 1 Aumentou

5237 el / 18,41 %
4.41
e 5.11-;/ T‘ze 1V'-

7.8-;/-

2023 202303 2024 2102 202302 2023Q3 2022 202402 3 202303 2024 02402

Fonte: Sistema Observatério Satde; acesso em dez/2024

Aofinalde 2021, 0ISFerade 2,77
No 2° quadrimestre de 2024, o municipio atinge 7,01 de desempenho
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6 ADMISTRACAO E FINANCAS

6.1- GESTAO ADMINISTRATIVA

A equipe atua nas seguintes ati-
vidades desenvolvidas por suas gerén-
cias: Geréncia de Logistica, Infraestru-
tura, Financas e Contratos e Aquisicoes.

Até o momento, a FeSaude pos-
sui 306 instrumentos contratuais ativos
e 936 itens registrados, as licitagdes
sao realizadas 100% através de proces-
sos eletronicos e estao a disposi¢ao do
cidadao niteroiense por meio de sim-
ples pesquisa no portal da FeSaude de
modo a garantir a sua transparéncia.

100%

13

Até dezembro de 2024 a Fe-
Saude terd conduzido 18 licitacoes
no ano. A média de licitacdes de ou-
tros setores do Municipio, com base
em consulta no Portal da Transparén-
cia de Niterdi, sera de 8 ao ano, isso
mostra a agilidade nos processos
conduzidos pela instituicao.

A média de duracdo das lici-
tacoes na FeSaude é de 124 dias,
enquanto a média da Administragao
Publica é de, no minimo, de 180 dias.

1))/ pias

DAS LICITACOES ~ NUMERO DE PERIODO MEDIO
SAOREALIZADAS  LICITACOESQUE  QUE AFESAUDE
ATRAVES DE AFESAUDE TERA  LEVA PARA FAZER
PROCESSOS REALIZADOATE ~ CONCLUIR UMA
FLETRONICOS OFINALDE 2024  LICITACAO

e T RGO e e

DE NITEROI £ DE OITO POR ANO

LICITACOES E DE 180 DIAS

o Pregos iniciais sao publicos e a FeSalude consegue negociar em
média 32% de desconto a cada licitagdo.

O Economia que viabiliza a aquisicdo de diversos itens para a ade-
quagao dos espacos de atendimento a populagao.

o Nenhuma contratagcdo emergencial em 2024.

O Capacitagao dos funcionarios e aplicagao da nova lei de licita-
¢cdes (Lei n.o 14.133/21), resultando em 29 dispensas eletréni-
cas concluidas com média de 45 dias corridos, sendo precur-
sora no Municipio de Niteréi.

Relatério Circunstanciado 2024
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ADMISTRACAO E FINANCAS

6.2 - LOGISTICA

_ Em relacdo a logistica envolvem todo abastecimento
das unidades de saude sob sua gestao e o patrimonio.
o Eficaciano Atendimento - Em 2024, atingiu um percentual médio
de eficacia de 58% para atendimento de materiais ndo medicamen-
tosos, com variagao entre diferentes unidades de satde, destaque

para o indice de eficacia dos materiais laboratoriais e odontoldgi-
cos, onde atingiu cerca de 94% e 92% respectivamente.

o Ressuprimento e Logistica - Atingimos uma melhoria no per-
centual de atendimento em relacdo ao ano anterior, no entanto,
continuamos a busca pela melhoria da eficiéncia de entrega e
cumprimento dos prazos. Em outras palavras, houve um aumento
significativo no nimero de itens disponibilizados para as unidades
de saude, passando de 143 para 424 itens, o que € um progresso
importante para o atendimento das necessidades da rede.

O Controle de Estoques e Prevenc¢ao de Perdas - O controle de
estoques, especialmente com relagao aos itens préximos do ven-
cimento, é um ponto critico e requer excepcional atengdao. A mé-
dia de itens a vencer no estoque foi de 5,6%, sendo que produtos
como saneantes apresentaram o maior risco de vencimento, ainda
que baixo (10%). Boas praticas para mitigar perdas sdo sempre
apoiadas, tais como; redirecionamento de estoques e doagoes a
outros setores.

o Também ¢é importante destacar a importancia da gestao efi-
ciente dos bens patrimoniais, desde o tombamento até o con-
trole de bens inserviveis, assegurando uma utilizacdao adequada
dos recursos disponiveis e a manutencao de um inventario atua-
lizado e preciso.

6.3 - INFRAESTRUTURA

As acoes de infraestrutura,
destaca-se o investimento em in-
tervencdes em unidades de saude
do PMF e da RAPS, além do apoio
técnico no remanejamento de es-
pacos durante as obras e nas rei-
nauguragoes realizadas no ano de
2024. Foram realizadas interven-
¢oes de pequeno e médio porte na
Infraestrutura dos Mdédulos que nao
estavam contemplados este ano no
plano 450 anos e na implantacdo de

1 novo médulo em imével alugado.
A saber: MMF Professora Dra Satie
Mizubuti (MMF Holofote), MMF Dr
Joao Vasconcellos (MMF Martins Tor-
res), MMF Frank Pais Garcia (MMF
Cavaldo), MMF Ernesto Che Guevara
| (MMF Cafuba |), MMF Ernesto Che
Guevara Il (MMF Cafubé 1), MMF Ca-
ramujo, MMF, MMF Jose Marti I(Gro-
ta 1), MMF Dr Geraldo Chini (MMF
Sapé), MMF Dr Tobias Tostes Macha-
do (MMF Véarzea das Mocas).

Relatério Circunstanciado 2024 33

00o ,
ARAR TePaude




ADMISTRACAO E FINANCAS

| MMFPALACIO B

Implantagao de novo sistema de abastecimento de agua:
MMF Cantagalo ® MMF Vigoso Jardim ® MMF Maceié ® MMF Bernardino

Também foi realizado o Plane-
jamento e Controle da Manutengdo
com avaliagdes corretiva, preditiva e
preventiva e instalagdao de novos con-
dicionadores ar, bebedouros e pu-
rificadores de dgua nos Mddulos sob
gestao da FeSaude.

Na area de engenharia clinica,
houve a atualizacao do parque tec-
noldgico, incluindo novas seladoras,
pecas de mao, macas ginecoldgicas,
aquisicao de novos compressores, ins-
talacao de novos equipamentos para
atualizacao dos consultérios odonto-
I6gicos novos e reformados.

Evolugdo de gastos com manutengdo em unidades de satide do Programa Médico de Familia e Rede de Atengado Psicossocial -
FeSalde - 2022 - 2024
R$ 1.750.000,00

RS 1.542.619,81
RS 1.500.000,00

RS 1.250.000,00

R$ 1.000.000,00
R$ 737.650,76 R$ 745.940,92
R$ 750.000,00

R$ 556.446,05

R$ 705.303,08
RS 500.000,00
RS 148.857,03

— ] I
RS- - 5

2022 2023 2024 TOTAL

R$ 250.000,00

B RAPS ®PMF

Fonte: Diretoria de Administracdo e Financas/FeSaude
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ADMISTRACAO E FINANCAS

6.4 - GESTAO FINANCEIRA

Na execugao financeira de 2024, a FeSaude realizou 247 paga-

2. Mmentos em média por més. O tempo médio de processamen-

r) to dos pagamentos foi de cerca de 2,5 dias, entre a entrada do

processo na tesouraria e seu efetivo pagamento (Obs.: exclui-
dos os pagamentos agendados/programados).

Inovacdao com a implementagcdao do sistema Enterprise Re-
source Planning (ERP) que integrou a folha de pagamento ao
Centro de Custos.

Implantagao do sistema Titulos de pagamento passaram
ERP para processamento aser lancados e rateados pelos
darotina de pagamentos centros de custos

Integracédo contabil entre o
sistema da Folha de Pessoal e
o ERP (por centro de custos)

AUDITORIA EXTERNA

Desde 2020 a FeSaude passa por processo de auditoria externa realiza-
do por empresa independente. Todos os relatérios indicam que as de-
monstragdes financeiras, em todos os seus aspectos relevantes, estao
de acordo com as praticas contdbeis adotadas no pais.

DESENVOLVIMENTO DE Bl PARA GESTAO DE CUSTOS

Em 2024 a Geréncia Financeira em parceria com a Diretoria de Inova-
¢ao, Tecnologia e Gestao da Informagao, iniciou o desenvolvimento de
uma ferramenta de Bl para Gestao de Custos por Centros de Custos.

Sobre a execucdo do Contrato de Gestao 001/2020, seu repasse
ocorreu conforme cronograma do seu 6° Termo Aditivo, firmado
com a Secretaria Municipal de Saude/Fundagdo Municipal de Sau-
de - SMS/FMS, que inclui os recursos do complemento do Piso de
Enfermagem (Lei Federal n.c 14.434/2022) repassados ao Fundo
Municipal de Saude. Mensalmente apresenta seu balanco finan-
ceiro ao Conselho Fiscal conforme estabelece seu estatuto social.
Ademais presta contas a Comissao de Acompanhamento do Con-
trato-CAC, a cada quadrimestre, tendo seus relatérios do primeiro
e segundo quadrimestres aprovados.
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6.4.1 - RELATORIO FINANCEIRO REFERENTE A EXECU-
CAO DO 3° QUADRIMESTRE DE 2024

A programacao financeira do Contrato de Gestao CG01/2020 foi inicialmente ela-
borada com base em valores estimados para os cinco anos de vigéncia, servindo
como referéncia para o planejamento financeiro. Tais valores, contudo, demandam
revisao perioddica a fim de refletir as realidades operacionais e orgamentarias dos
servicos de saude assumidos progressivamente pela FeSaude.

Para o exercicio de 2024, o valor inicialmente previsto era de R$ 168.926.238,00
(cento e sessenta e oito milhdes, novecentos e vinte e seis mil, duzentos e trinta e
oito reais). Com a assinatura do 1° Termo Aditivo, em 20 de agosto de 2021, o mon-
tante foi revisto para R$ 140.405.123,00 (cento e quarenta milhdes, quatrocentos
e cinco mil, cento e vinte e trés reais), considerando a expectativa de obtencdo do
certificado CEBAS a partir de 2023.

Os aditivos seguintes (4°, 5° e 6°) ndo incorporaram a certificagdo CEBAS e foca-
ram na inclusdo do complemento salarial dos técnicos de enfermagem nos anos de
2023 e 2024. Em paralelo, a FeSaude passou a assumir novos servigos anteriormen-
te sob responsabilidade da Fundacdo Municipal de Saude (FMS), como os contra-
tos de portaria, limpeza das unidades e logistica laboratorial.

Embora a certificagdo CEBAS tenha sido conquistada em maio de 2024, a revisao
oficial do orcamento anual sé ocorreu em 29 de janeiro de 2025 com a assinatu-
ra do 7° Termo Aditivo. Com isso, o valor projetado para o ano foi ajustado de R$
148.442.294,90 (cento e quarenta e oito milhdes, quatrocentos e quarenta e dois
mil, duzentos e noventa e quatro reais e noventa centavos) para R$ 141.822.914,58
(cento e quarenta e um milhdes, oitocentos e vinte e dois mil, novecentos e quatorze
reais e cinquenta e oito centavos).

A reducdo de aproximadamente R$ 6.619.380,32 (seis milhdes, seiscentos e deze-
nove mil, trezentos e oitenta reais e trinta e dois centavos) decorre de uma economia
de R$ 17.500.000,00 (dezessete milhdes e quinhentos mil reais) com a isencdo da
contribuicao previdenciaria patronal via CEBAS, compensada pelo acréscimo de
aproximadamente R$ 11.200.000,00 (onze milhdes e duzentos mil reais) relaciona-
dos aos novos servicos. Estima-se uma economia mensal de R$ 2.000.000,00 (dois
milhdes de reais), frente a uma despesa mensal de cerca de R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais) com as novas atribuicoes.

NITEROI
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DEMONSTRATIVO DAS RECEITAS E DESPESAS DO EXERCICIO 2024’

EXERCICIO 2024
2 QUADR R 2 QUADR R 2 QUADR R A O
PROGRAMADO | EXECUTADO [ PROGRAMADO | EXECUTADO| PROGRAMADO | EXECUTADO |PROGRAMADO | EXECUTADO
RECEITAS?
CONTRATO DE GESTAO 49.239.090,96 49.239.090,96 49.239.090,96 44.131.941,92 42.619.710,66 17.017.835,19 141.097.892,58 | 110.388.868,07
PISO DA ENFERMAGEM (COMPLEMENTO) 241.674,00 266.215,39 241.674,00 268.197,54 241.674,00 238.825,12 725.022,00 773.238,05
RECEITAS FINANCEIRAS - 1.803.531,22 - 1.853.954,44 - 1.344.860,70 - 5.002.346,36
TOTAL DE RECEITAS 49.480.764,96 51.308.837,57 49.480.764,96 46.254.093,90 42.861.384,66 18.601.521,01 141.822.914,58 | 116.164.452,48
DESPESAS

PESSOAL® 39.528.359,53 39.528.359,53 35.179.137,42 34.014.145,68 35.179.137,42 35.967.660,31 109.886.634,37 | 109.510.165,52
MANUTENCAO @ 3.574.439,01 2.343.740,51 3.574.439,01 4.189.788,26 3.574.439,01 3.559.662,76 10.723.317,03 10.093.191,53
SERVICOS TERCEIRIZADOS 9 2.668.759,33 1.834.334,11 2.668.759,33 2.897.520,09 2.668.759,33 2.744.046,93 8.006.278,00 7.475.901,13
LOCA(;KO DE EQUIPAMENTOS 535.914,44 460.270,86 535.914,44 625.027,34 535.914,44 590.181,12 1.607.743,32 1.675.479,32
TECNOLOGIA DA IN FORMACAO 1.415.888,87 1.415.888,87 1.415.888,87 1.340.465,38 1.415.888,87 1.212.833,91 4.247.666,61 3.969.188,16
SERVICOS PUBLICOS 582.809,34 447.290,94 582.809,35 718.327,75 582.809,35 608.202,96 1.748.428,04 1.773.821,65
DESPESAS ADMINISTRATIVAS 141.690,73 102.397,15 141.690,73 161.337,52 141.690,73 174.393,71 425.072,19 438.128,38
INSUMOS © 626.806,74 738.056,08 626.806,74 656.299,32 626.806,74 1.456.510,11 1.880.420,22 2.850.865,51
MATERIAL PERMANENTE ’ 462.811,09 419.380,00 462.811,09 484.526,64 462.811,09 230.812,02 1.388.433,28 1.134.718,66
DESPESAS COM IMOVEIS & 636.307,17 585.889,70 636.307,17 595.515,91 636.307,17 641.203,71 1.908.921,52 1.822.609,32
TOTAL DE DESPESAS 50.173.786,26 47.875.607,75 45.824.564,16 45.682.953,89 45.824.564,16 47.185.507,54 141.822.914,58 | 140.744.069,18

e ) e Y A |
Fonte: Programado — Anexo IV do CG/001/2020 — 72 T.A; Executado — Balancetes e razdo contabil mensais

No Quadro Demonstrativo das Receitas e Despesas, apresenta-se o ba-
lancgo financeiro para fins de prestagao de contas dos valores repassados e
executados no Contrato de Gestao. A apuracao dos valores tem como base o
regime de competéncia para a Despesa Executada, assim o passivo com em-
pregados e fornecedores encontra-se contemplado;

No item RECEITAS nao estao contabilizados valores relativos a devo-
lucoes de fornecedores e verbas de adiantamento. Tais langcamentos
estao contemplados, mais a frente, no quadro do Fluxo de Caixa;

Em PESSOAL E ENCARGOS estao incluidas as provisoes trabalhistas
obrigatdrias (sobre 13 e férias);

Os gastos com servicos de MANUTENCAO contemplam os servicos
de manutencdo predial, manutencdo de equipamentos (engenharia
clinica), lavanderia e limpeza e higienizacdo das unidades da FeSaude.
Cumpre informar que os valores registrados no 2° quadrimestre con-
templam servicos de manutencao realizados no 1e quadrimestre, que
tiveram suas notas fiscais emitidas a posteriori, além do pagamento do
dissidio coletivo que onerou o custo da mao de obra de limpeza, apu-
rado no més de agosto, porém retroativo até o més de marco. Por tais
razoes verifica-se que o 2° quadrimestre apresentou valores acima do
planejado;
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4 - Em SERVICOS TERCEIRIZADOS estao incluidos os servicos de portaria
das unidades, logistica laboratorial, nutricao da Raps, armazenamen-
to de bens, saude ocupacional, servigos de contabilidade e auditoria
externa, servigos graficos e programacao visual. Nesta linha de despe-
sa ocorre situagao similar a nota explicativa anterior, onde os valores
apresentados no 2° quadrimestre consolidam a absorg¢ao dos servigos
em questdao e no 3¢ quadrimestre ocorre o pagamento retroativo de
dissidio coletivo dos agentes de portaria, pago em dezembro;

N
1

Como INSUMOS sao consideradas as entradas no estoque (i.e. notas
fiscais recebidas) e os lancamentos de aplicacdo direta de suprimentos,
contemplando, portanto, todos pagamentos e o passivo com fornece-
dores. Tal informagao é obtida a partir do documento de razdo conta-
bil;

(o)}

Como MATERIAL PERMANENTE sao considerados os valores corres-
pondentes as despesas de capital com ativo imobilizado (bens méveis)
e desconsideradas as despesas com depreciagao. Tal informagao tam-
bém é obtida a partir do documento de razao contabil; Cumpre infor-
mar que os valores registrados no 2° quadrimestre contemplam ser-
vicos de manutencao realizados no 1e quadrimestre, que tiveram suas
notas fiscais emitidas a posteriori, além do pagamento do dissidio co-
letivo que onerou o custo da mao de obra de limpeza, apurado no més
de agosto, porém retroativo até o més de margo. Por tais razdes verifi-
ca-se que o 2° quadrimestre apresentou valores acima do planejado;

N
1

Com relacio as DESPESAS COM IMOVEIS, observa-se que no 3¢ qua-
drimestre houve o pagamento de um depdsito caugao referente a lo-
cacgao de novo galpao para guarda e armazenamento de bens moéveis.

NITEROI
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FLUXO DE CAIXA DO 3° QUADRIMESTRE!

CONTRATO DE GESTAO 001/2020
A X FESAUDE NITEROI
Fedaade FLUXO DE CAIXA
I e R R
PERIODO 12 QUADR/24 | 2° QUADR/24 | 32 QUADR/24 2024
SALDO ANTERIOR 34.005.072,65 33.737.967,27 39.500.551,55 34.005.072,65
RECEITAS
CONTRATO DE GESTAO 49.239.090,96 44.131.941,92 17.017.835,19 110.388.868,07
PISO DA ENFERMAGEM (COMPLEMENTO) 266.215,39 268.197,54 238.825,12 773.238,05
RECEITAS FINANCEIRAS 2 1.803.531,22 1.853.954,44 1.344.860,70 5.002.346,36
OUTRAS RECEITAS/DEVOLUGOES 3 5.464,74 112,21 290,63 5.867,58
TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS * 460,79 3.451.340,11 5.688.936,48 9.140.737,38
TOTAL DE RECEITAS 51.314.763,10 | 49.437.348,68 |  24.290.748,12 125.311.057,44
DESPESAS
PESSOAL E ENCARGOS ° 41.009.385,93 29.984.007,28 38.477.264,52 109.470.657,73
MANUTENCAO 2.416.568,06 3.760.718,55 3.736.987,88 9.914.274,49
SERVICOS TERCEIRIZADOS 1.308.456,93 3.342.162,69 2.827.827,60 7.478.447,22
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS 335.962,44 720.305,36 493.461,60 1.549.729,40
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO 1.274.109,55 1.446.007,40 1.197.909,12 3.918.026,07
SERVICOS PUBLICOS 435.006,67 664.058,99 568.400,47 1.667.466,13
DESPESAS ADMINISTRATIVAS 112.702,81 226.682,60 167.798,15 507.183,56
AQUISICAO DE INSUMOS 830.952,90 483.362,93 1.079.500,32 2.393.816,15
AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE 599.387,00 565.575,52 144.690,51 1.309.653,03
DESPESAS COM IMOVEIS 588.011,69 555.540,66 610.216,48 1.753.768,83
TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS ° 2.671.324,50 2.194.539,96 2.500.119,55 7.365.984,01
TOTAL DE DESPESAS 51.581.868,48 |  43.942.961,94 51.804.176,20 147.329.006,62

SALDO PARA O EXERCICIO SEGUINTE

33.737.967,27

39.500.551,55

11.987.123,47

11.987.123,47

Fonte: Valores de Tesouraria e Balancetes mensais — FeSaude

[ 1 ,
FeSaude
S
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NOTAS EXPLICATIVAS

1- Os valores acima apresentados se referem ao caixa destinado ao custeio da FeSau-
de. Nao contabiliza o caixa referente ao patriménio e sua atualizacao financeira -
conta de aplicacao CAIXA Fl BRASIL REF. DI LONGO PRAZO -, que encerrou o ano
no valor de R$ 7.447.365,76 (sete milhdes e quatrocentos e quarenta e sete mil e
trezentos e sessenta e cinco reais e centavos), assim como ndo contabiliza os valores
relativos as provisdes trabalhistas que, conforme balancete, encerraram o ano em R$
5.461.538,46 (cinco milhdes e quatrocentos e sessenta e um mil e quintos e trinta e
oito reais e centavos);

2 - No item RECEITAS FINANCEIRAS estao contabilizados os valores relativos as receitas
provenientes de aplicagdes tanto das verbas de custeio, como das verbas aplicadas
para fins de atualizagdao do patrimoénio e das verbas de contingenciamento das pro-
visoes trabalhistas;

2 -Em OUTRAS RECEITAS/DEVOLUCOES encontram-se lancados os valores prove-
nientes de devolugdes de fornecedores e colaboradores e de verbas em regime de
adiantamento (conforme Decreto 12523, de 13 de janeiro de 2017);

4 - Os valores na linha RECEITA/TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS se referem a resga-
tes de aplicacdes na conta patriménio e de provisdes trabalhistas, visando dar co-
bertura a saldo, quando necessario, assim como transferéncia para quitagcao do 13e
salario. O valor langado no 1o quadrimestre se refere a corregao de saldo de Caixa do
periodo anterior, decorrente de ajuste do rendimento de aplicagdo em CDB's ocorri-
do em 2023. Nota-se que houve correcao do valor apresentado no 1o relatério para
o més de janeiro, corrigindo duplo langamento ocorrido no referido documento. O
lancamento realizado no 20 quadrimestre se refere a reversao de valores de provi-
soes trabalhistas, em razao da nao incidéncia de impostos da parte patronal sobre
INSS e do PIS sobre a folha de pessoal, decorrente do Certificado Cebas obtido em
maio de 2024. Assim, ao invés de langar como valor negativo na conta de despesa,
preferiu-se por utilizar sua contrapartida como receita. Por fim, o valor constante no
3e quadrimestre se refere ao pagamento do 13° salario;

5 - PESSOAL E ENCARGOS contabiliza todas as despesas relacionadas a folha de pa-
gamento, rescisoes, férias, beneficios e encargos. No pagamento da Folha de abril,
programado para o dia 02 de maio, por questdes contratuais foi descontado da con-
ta da FeSaude no dia util anterior, 30 de abril, impactando nos valores apresentados
para o primeiro e segundo quadrimestres. Esta situacao esta detalhada no anexo
que apresenta a conciliagdo entre os valores da Folha de Pagamento e as despe-
sas de pessoal e encargos pagos separadamente da Folha (rescisdes, férias, auxilio
transporte, auxilio refeicdo e etc.);

G - Os valores demonstrados na linha DESPESAS/TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS
referem-se a movimentacao de recursos para contas de aplicacdes para fins de
contingenciamento de patrimoénio e das provisoes trabalhistas e dos rendimentos
decorrentes dessas aplicagdes. Ressalta-se que ao longo de 2024 nao houve con-
tingenciamento de recursos, de modo que os valores apresentados nessa linha se
referem aos acréscimos das provisoes e os rendimentos da aplicagdao do patriménio.

NITEROI
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RESUMO DA FOLHA DE PAGAMENTO DO 3° QUADRIMESTRE!

PP CONTRATO DE GESTAO 001/2020
an ! :
e AN FESAUDE NITEROI

RESUMO DA FOLHA DE PAGAMENTO

EXERCICIO 2024
TIPO DE PAGAMENTO 12 QUADRIM. 22 QUADRIM. 32 QUADRIM. TOTAL 2024
LiQUIDO FOPAG* 18.081.413 | 19.294.921 | 24.627.221 62.003.555
INSS 8.921.665 2.010.907 2.606.851 13.539.423
FGTS 1.936.553 2.082.039 2.589.310 6.607.902
IRRF 2.249.624 2.665.116 3.437.096 8.351.837
PIS 240.965 - - 240.965

Fonte: Folha de Pagamento 2024

Inclui o complemento salarial dos Técnicos de Enfermagem e os descontos decorrentes de: Pensao, Contribuigao Sindical e Empréstimo
Consignado. Nao contempla férias, rescisdes e pagamentos a 6rgdos em razdo de Cessao Onerosa de servidores. No presente documen-
to estd corrigido o valor do FGTS apresentado no Relatério do 1e quadrimestre com a inclusao do pagamento do FGTS relativo aos Jovens

Aprendizes no valor de R$ 126, pagamento feito a parte da Folha de Pessoal.

A partir do més de maio a FeSaude foi beneficiada pela obtengao do
Certificado Cebas, o qual promoveu isengdes tributarias de encargos sociais
(INSS Patronal, parcela do INSS vinculada ao ‘Sistema S’ e do PIS). Por tal razdo
a demonstracao dos valores relativos a Folha de Pagamento segue acompa-
nhada dos valores das isen¢des tributarias provenientes do Certificado Ce-
bas, considerando que tais valores embora nao resultem em dispéndios finan-
ceiros seguem sendo contabilizados, dado que sao passiveis de devolugao a

Unido.
EXERCICIO 2024
ISENCAO CEBAS 12 QUADRIM. 22 QUADRIM. 32 QUADRIM. TOTAL 2024
INSS PATRONAL 6.090.102 6.306.639 12.396.741
INSS (SISTEMA S) 1.502.820 1.556.254 3.059.074
PIS 259.436 348.327 607.763
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CONTROLE INTERNO,
RISCOS E COMPLIANCE

A equipe da Geréncia de Con-
trole Interno, Riscos e Compliance
da FeSaude atuam no desenvolvi-
mento e monitoramento do Plano de
Integridade — Previne Niterdi, com
destaque em 2024 na atualizagdao do
Coédigo de Etica (Resolucdo de Dire-
toria Executiva — RDE ne01/2024) e
na participacao de diversas capaci-
tacoes em temas de interesse.

Foi também elaborado o Plano

C0DIGO

DE ETICA

2024’

- @0
- MAN

FeSaude

NITERGI

A Ouvidoria da Fundagao Es-
tatal de Niterdi integra a Geréncia de
Controle Interno e Compliance e é
ligada diretamente a Diretoria Geral.
Desta forma, a Ouvidoria tem por fi-
nalidade contribuir para o desenvol-
vimento institucional, oferecendo a
comunidade interna e a sociedade
em geral um canal de comunicagao
com os orgaos superiores da FeSau-
de, recomendando e intermediando
acoes corretivas ou de aproveitamen-
to de sugestdes viaveis e pertinentes.

A Ouvidoria é um canal que
busca estabelecer a comunicacao
eficiente entre os cidadaos, os
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de Gestdo de Logistica Sustentavel
- PLS (Resolucio de Diretoria Execu-
tiva — RDE n°e03/2024) é uma ferra-
menta de planejamento, com obje-
tivos e responsabilidades definidas,
acdes, metas, prazos de execucao
e mecanismos de monitoramento e
avaliacao, cujo objetivo é permitir o
estabelecimento de praticas de sus-
tentabilidade e racionalizacao dos
gastos e processos na FeSaude.
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empregados e a instituicdo. Atua
como um espago de didlogo com
escuta qualificada, legitimando
o canal onde o cidadao tem voz e
é ouvido, fortalecendo a relacao
com a instituicao, a fim de promo-
ver a melhoria dos servicos ofere-
cidos a sociedade e o aprimora-
mento de rotinas e processos de
trabalho, além de contribuir para a
pratica de boa governanca.

A FeSaude recebeu 2.042 ma-
nifestacoes no ano de 2024, sendo
97% respondidas dentro do prazo es-
tabelecido de 30 dias, conforme esta-
belece a Lei Federal n°13.460 de 2017.

FeSaulde

NITEROI



CONTROLE INTERNO, RISCOS E COMPLIANCE

NUMERO DE MANIFESTAGOES RECEBIDAS POR’MES ATRAVES DOS
CANAIS DA OUVIDORIA FESAUDE

300
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50

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Fonte: Utilizagdo dos canais da Ouvidoria FeSatde 2024

UTILIZACAO DOS CANAIS DA OUVIDORIA FESAUDE

Ouvidor SUS/MS
Site L
5.3%

FalaBR
5.8%

e-mail
8.3%

WhatsApp
54.1%

Ouvidoria Itinerante
19.3%

Fonte: Utilizagdo dos canais da Ouvidoria FeSatude 2024

NITEROI
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CONTROLE INTERNO, RISCOS E COMPLIANCE

Iniciada no de 2023, o projeto Ouvidoria Itinerante se manteve durante
o ano de 2024, foram ouvidos in loco, 35 Mddulos Médico de Familia e os 4
Centros de Apoio Psicossocial, sendo o segundo canal de comunicagao mais
utilizado depois do Whatsapp, que representa 54,8%.

A Ouvidoria ltinerante, de carater fiscalizatério, atuou em 2024 com o objetivo
de identificar falhas e reconhecer boas praticas no atendimento ao publico e
aos empregados nas unidades de saude. Sempre que um problema era cons-
tatado, os gestores locais eram prontamente acionados para buscar solugdes
rapidas, promovendo respostas mais eficazes as demandas apresentadas.

Ao longo do ano, foram registradas 460 manifestagoes, das quais 56% foram
elogios, evidenciando um crescimento na valorizagao do canal pela popu-
lagcdo. A iniciativa tem contribuido para aproximar a FeSaude dos cidadaos,
fortalecer a transparéncia e elevar a satisfacao dos usuarios com os servicos
prestados. A perspectiva é de continuidade e aprimoramento das agdes da
Ouvidoria, com manuten¢ao da independéncia, agilidade e compromisso
com a escuta qualificada.

TIPOS DE MANIFESTACAO NA OUVIDORIA ITINERANTE FESAUDE

.. _ Sugestdo
Solicitagdo 6

84

Elogio
256

Reclamagdo
n4

Fonte: Utilizacao dos canais da Ouvidoria FeSaude 2024
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PLANEJAMENTO:
g  METASEPACTUACOES

8.1- PLANO DE METAS 2024

Q 6RGAO DIRIGENTE
@ FESAUDE Pedro Lima 3 M | 3 4
ORCAMENTO ESTIMADO 0oDs INDICADORES
STATUS DE PROGRESSO DAS METAS
1 > 3 4 MEDIA DE EXECUGAO DAS METAS
87.50%
Em andamento
Entregue com restrigoes Entregue Entregue @ Realizado @ Previsto
PROGRESSO DE EXECUGAO PRAZOS INDICADOR DE ADERENCIA
1 Ampliar acesso ao Programa Médico de Familia com implantagao de 05 ESF
(Equipes de Salde da Familia) nos territérios da cidade. 05/12/2024
Ampliar o horario de funcionamento do CAPS Herbert de Souza para
atendimento 24 horas 05/11/2024
Ampliar o Programa de Gerenciamento de Residuos de Semgos de Saide 3
3  (PGRSS). implantando em 19 unidades do Programa Médico de Familia 04/12/2024
Desenvolver ferramenta para melhoria do acesso aos madulos médico de 1
a familia e a disseminagdo de mlormaqoes da Atengdo Primaria em Saude - 08/12/2024
APS para 100% dos territérios cobertos pelo PMF
= iiiiiicninis' ® fesizco @ prevero g _ @eweies
ADERENCIA DAS METAS, ODS E INDICADORES ASSOCIADOS
ID-META  ADERENCIA AS INSTRUMENTGS DE oos META 0DS INDICADOR
PLANEJAMENTD .
FESAUDE-3  Plano de Metas 2023, LDO 2024; LDA 2024 12 - Consumo e Produgdo 124 - Até 2020, alcangar o manejo ambientalmente saudavel dos produtos quimices e tedos os Taxa de reciclagem de residuos
Responséveis residuas. a0 longo de toda o ciclo de vida destes. de acordo com 0s marcos internacionais sélidos
& reduzir a liberagio destes para o ar. gua e solo, para minimizar
= SEus lmpaclus Muallws sobre a satde humana e @ meio ambiente
FESAUDE-4 PMSP - META & IMPLEMENTAR PLANO DE 14 - Paz. Justica e 166 - igBes eficazes, ¢ dveis e transparentes em todos os niveis Taxa de investimento municipal
MODERNIZACAD DIGITAL DA Instituicdes Eficazes em desenvolvimento tecnologico!
SAUDE DE NITERDI e aperfeicoamento de processos
FESAUDE-1 Plano de Governo, Plano de Metas 2021: Plano de Metas 3 - Salide e Bem- estar 3.8 - Atingir a cobertura unlvqrsal de saiide, incluindo a protecao do risco financeiro, o acessa a Cobertura populacional estimada
2023: LDO 2024 LOA 2024 servigos de saiide fals de eoacessas e vacinas pelas equipes da Estratégia Salid

Fonte: SEPLAG, Painel de Resultados do Plano de Metas 2024.

Na meta 01, “Ampliar acesso ao Programa Médico de Familia com implan-
tacdo de 05 ESF (Equipes de Saude da Familia) nos territérios da cidade”,
foram implantadas cinco Equipes de Saude da Familia, no entanto, houve uma
alteragdo em relagdo ao cronograma previsto, pois nao foi possivel implantar
as equipes do Juca Branco e do Serrao, sendo implantadas novas equipes no
MMF Boa Vista (1 ESF), MMF Martins Torres (1 ESF), MMF Atalaia (1 ESF) e MMF
Varzea das Mocas (1 ESF) e ainauguracdo do MMF Holofote (1 ESF), novo equi-
pamento em 07/06/2024.

A relacionada a Rede de Apoio Psicossocial, “Meta 2 - Ampliar o horario de
funcionamento do CAPS Herbert de Souza para atendimento 24 horas”
é uma acgao estratégica e consta no Plano Municipal de Saude Participativo
— PMSP - meta 36, em que pese todo esfor¢co durante o ano de 2024, a cap-
tacao de um imével foi possivel, mas havia necessidade de adequagdes na
infraestrutura de modo a atender as normativas exigidas para sua conversao
para 24 horas. A previsao de entrega sera no final de novembro. No entanto,
por estar ainda em periodo de vedacao eleitoral, a convocacao de equipe ne-
cessaria a sua conversao para tipo lll, deve ocorrer a partir de janeiro de 2025.
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PLANEJAMENTO: METAS E PACTUAGCOES

A meta 3, é relacionada a sustentabilidade institucional, “Meta 3 - Ampliar
o Programa de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGR-
SS), implantando em 19 unidades do Programa Médico de Familia”. Para
o atingimento dessa meta é importante destacar que, as unidades que foram
incluidas no cronograma de reformas do plano Niteréi 450 anos ja foram in-
cluidos os espagos para o abrigo de residuos, as demais unidades, foi neces-
sario amplo mapeamento e elaboragdo de um cronograma de adequacgao.

Foi também definidos os insumos adequados, como lixeiras, sacos de lixo,
identidade visual e a capacitagao dos funcionarios das unidades. Destacando
que foi realizado em 31/10, evento que contemplou representantes das 44
unidades do PMF, superando a meta e preparando o ambiente para implan-
tacdo do PGRSS em todas as unidades em 2025. As unidades do Programa
Médico de Familia (MMF) que contam com o Plano de Gerenciamento de Re-
siduos de Servicos de Saude (PGRSS) implantado sdo: MMF Badu, MMF Pa-
lacio, MMF Engenho do Mato, MMF Jacaré, MMF Coronel Leoncio, MMF Ho-
lofote, MMF Teixeira de Freitas, MMF Maceié, MMF Col6nia, MMF Vital Brazil,
MMF Cavaldao, MMF Ilha da Conceicao, MMF Boa Vista, MMF Martins Torres,
MMEF Vila Ipiranga, MMF Varzea das Mogas, MMF Atalaia, MMF Nova Brasilia
e MMF Cafuba ll.

A ultima meta, é relacionada a inovagao em saude, alinhada com o Programa
SUS Digital que tem por objeto a saude digital, com abordagem multidisci-
plinar, com escopo na intersecg¢ao entre tecnologia, informagao e saude, in-
corporando software, hardware e servigos, como parte do processo de trans-
formacgdo digital. A “Meta 4 - Desenvolver ferramenta para melhoria do
acesso aos moédulos médico de familia e a disseminacao de informagoes
da Atengao Primaria em Saude - APS para 100% dos territérios cobertos
pelo PMF”.

Essa meta inicialmente previa a contratacao de empresa para desenvolver um
portal de dados com informagdes sobre a assisténcia prestada no PMF, no en-
tanto, foi possivel desenvolver internamente essa solucdo a partir das ferra-
mentas de sistemas ja utilizados pela FeSaude. Entre as submetas propostas
houve a aquisi¢ao de tablets para os Agentes Comunitarios em Saude.

NITEROI
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PLANEJAMENTO: METAS E PACTUAGCOES

SERIE HISTORICA DO PLANO DE METAS DA
PREFEITURA DE NITEROI - 2020 A 2022

DESEMPENHO 0,
GLOBAL 59%

2020

Meta 1 - Realizar
CONCURSO da Fundacao
Estatal e contratar toda
aforca de trabalho do
Programa Médico de Familia
e saude Mental.

Meta 2 - Elaborar e Publicar
a CARTEIRA DE SERVICOS
da Atencao Basica/Programa
Médico de Familia do
municipio de Niterai.

Meta 3 - Instalar
PRONTUARIO
ELETRONICO nos Médulos
de Programa Médico de
Familia e nos Centros de
Atencao Psicossocial.

Meta 4 - Implantar

o PROGRAMA DE
INTEGRIDADE e Etica da
FeSaude.

2021

GLOBAL

Meta 1 - Realizar CONCURSO
PUBLICO destinado a
contratagao de empregados

e formacao de cadastro
reserva para o Quadro de
Funcionarios da Fundacao
Estatal de Saude de Niteroi.

81%

Meta 2 - Adequar o
PORTAL FESAUDE para
acessibilidade das pessoas
com deficiéncia.

100%

Meta 3 - Implementar o
novo MODELO TECNICO
GERENCIAL para servigos
da Rede de Atencao
Psicossocial contratualizados
com a FeSaude.

100%

Meta 4 - Aplicara MATRIZ
DE GERENCIAMENTO de
risco da FeSaude alinhado
com Plano de Integridade
previne Niteréi (Decreto
13.877/2021).

DESEMPENHO 95%

2022

GLOBAL

40%

Meta 1 - Ampliar o horario
de funcionamento do CAPS
AD ALAMEDA PARA 24
HORAS por dia durante
todos os dias da semana.

100%

Meta 2 - Completar
atransicao para
aTRAMITAGAO
exclusivamente
ELETRONICA de processos
de pagamento da FeSaude.

Meta 3 - REDUZIR em 90%
as INCONSISTENCIAS dos
cadastros individuais dos
cidadaos contemplados pelo
Programa Médico de Familia
(PMF) na base de dados do
Ministério da Saude.

100%

Meta 4 - Realizar cursos
de formagao para 70% dos
profissionais admitidos

em concurso publico, que
atuardo narede de atencao
primaria a saude e rede de
atencao.

DESEMPENHO 78%

Fonte: Relatérios de execugdo de plano de metas

Y I ,
ARAR TePaude
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PLANEJAMENTO: METAS E PACTUAGCOES

SERIE HISTORICA DO PLANO DE METAS DA
PREFEITURA DE NITEROI - 2023 A 2024

2023 2024

DESEMPENHO 98%

DESEMPENHO
GLOBAL 87,5%

GLOBAL

100% 100%

Meta 1 - Renovar e adequar
aambiéncia, equipamentos
médicos hospitalares e
mobiliario de 5 unidades de
saude do Programa Médico
de Familia previstas no plano
Nitersi 450 anos .

100%

Meta 2 - Instituir Programa
de Gerenciamento de
Residuos de Servicos

de Saude (PGRSS) nas 5
unidades do PMF a serem
reinauguradas em 2023 e na
sede da FeSaude.

100%

Meta 3 - Ampliar o horario
de funcionamento do CAPS
AD ALAMEDA PARA 24
HORAS por dia durante
todos os dias da semana.

90%

Meta 4 - MODERNIZAR a
infraestrutura tecnoldgica
de 17 das unidades do

Programa Médico de Familia.

Meta 1 - Ampliar acesso

ao Programa Médico de
Familia com implantagao de
05 ESF (Equipes de Saude
da Familia) nos territérios da
cidade.

Meta 2 - Ampliar o horario
de funcionamento do CAPS
Herbert de Souza para
atendimento 24 horas.

100%

Meta 3 - Ampliar o
Programa de Gerenciamento
de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS), implantando
em 19 unidades do Programa
Médico de Familiav

100%

Meta 4 - Desenvolver
ferramenta para melhoria do
acesso aos médulos médico
de familia e a disseminacgéo
de informacdes da Atencao
Primaria em Saude - APS
para 100% dos territérios
cobertos pelo PMF

Fonte: Relatérios de execugdo de plano de metas

Y I ,
ARAR TePaude
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RESULTADQOS ASSISTENCIAIS

9.1 - RESULTADOS DO PROGRAMA
MEDICO DE FAMILIA

A gestao do PMF pela FeSaude concentra-se em implantar e desenvolver o
modelo técnico-gerencial, com objetivo de preparar os fluxos e procedimen-
tos e iniciar a prestacao de servigos continuados previstos no Contrato de
Gestao 01/2020, referente aos indicadores do Termo Aditivo (TA) 05/2024
que trata dos ajustes no cronograma de implantagdo e desembolso financei-
ro, a matriz de indicadores e as metas de desempenho.

O presente relatério anual circunstanciado de 2024 apresenta os principais
desdobramentos e resultados alcangados ao longo do ano, oferecendo um
panorama consolidado do desenvolvimento continuo das atividades do Pro-
grama Médico de Familia (PMF), em consonancia com o Plano Operativo (PO)
de 2024. O monitoramento foi realizado com base em 15 indicadores, sendo
9 assistenciais e 6 gerenciais, permitindo avaliar a efetividade das agdes im-
plementadas e orientar o planejamento futuro.

Desde o inicio da gestao da FeSaude, observa-se uma evolugdo continua nos
resultados dos indicadores assistenciais do PMF. Em reunido realizada em ju-
Iho de 2023, o Conselho Curador deliberou pela manutencao dos indicado-
res previstos no Plano Operativo de 2023, com a continuidade do escalona-
mento das metas dos indicadores 1, 2, 5 e 8; modificacao dos indicadores 4,
6, 7 e 11; preservacgao dos indicadores 9, 12, 13 e 14; e inclusao do indicador
15, conforme sintetizado no Quadro O1.

INDICADORES MODIFICADOS SEGUNDO DELIBERACAO
DOCONSELHO CURADOR FESAUDE N°01/2023, DE

30 DE AGOSTO DE 2023
INDICADOR PO 2023 PO 2024
Proporgao de gestantes com pelo menos 6 consultas de pré- Proporedo de gestar}tes'com'pelo menos 6 consultas d~e pre-
L . - natal sendo a primeira até a 12a semana de gestacao
. natal sendo a primeira até a 12a semana de gestacéo . o
Indicador1 Meta: Crescimento escalonado de 12% a cada
Meta: 45% .
A ; . quadrimestre
Referéncia: Previne Brasil NP . .
Referéncia: Previne Brasil
Proporgao de gestantes com exame de Sifilis e HIV Proporgao de gesta:(’;epsrz?nrztjame de Sifilis e HIV
Indicador 2 no pre—natoa : Meta: Crescimento escalonado de 15% a cada
Meta: 60% .
o . . quadrimestre
Referéncia: Previne Brasil . . .
Referéncia: Previne Brasil
Proporgao de gestantes com consulta odontologica
Indicador 3 Meta: 60% Mantido

Referéncia: Previne Brasil
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INDICADOR PO 2023 PO 2024
Proporcao de mulheres de 25 a 64 anos com 1 coleta de Numero de procedimentos de coleta de citopatologico
Citopatoldaico nos dltimos 36 meses coletados em mulheres de 25 a 64 anos cadastradas
Indicador 4 P 9 o Meta: Crescimento escalonado de 12% a cada
Meta: 40% .
Referéncia: Previne Brasil quadrimestre
’ Referéncia: Contrato de Gestao
Proporgdo de Criangas com 12 meses vacinadas com 3 doses Proporcao de Criangas com 12 meses vacinadas com 3 doses
de VIP e 3 doses de Penta
. de VIP e 3 doses de Penta .
Indicador 5 Meta: Crescimento escalonado de 20% a cada
Meta: 95% .
. ; . quadrimestre.
Referéncia: Previne Brasil . . )
Referéncia: Previne Brasil
Proporgdo de Pessoas com Hipertensao, com Consulta e Razao de atendimentos médicos(as) e de enfermeiros(as) aos
Indicador 6 Pressdo Arterial Aferida no Semestre hipertensos cadastrados pela Estratégia de satde da Familia
Meta: 50% Meta: 0,35
Referéncia: Previne Brasil Referéncia: PREFAPS
Proporgao de Pessoas com Diabetes, com Consulta e Razao de atendimentos médicos(as) e de enfermeiros(as) aos
Indicador 7 Hemoglobina Glicada Solicitada no Semestre diabéticos cadastrados pela Estratégia de satude da Familia
Meta: 50% Meta: 0,35
Referéncia: Previne Brasil Referéncia: REFAPS
Proporgao de servigos ofertados pela Equipe
de Saude da Familia
Proporgao de servigos ofertados pela Equipe Meta: Escalonada considerando as a¢oes e servigos
Indicador 8 de Saude da Familia como Essenciais ou Estratégicos
Meta: 70% 1°guadrimestre- 60% essencial | 2° quadrimestre- 70 %
Referéncia: Contrato de Gestdo essencial + 20% estratégico | 3° quadrimestre - 70% essencial
+ 40% estratégico
Referéncia: Contrato de Gestao
Proporgao de servigos ofertados pela Equipe de Saude Bucal
Indicador9 Meta: 70% Mantido
Referéncia: Contrato de Gestdo
Resolubilidade de Ouvidoria
Indicador 10 Meta: 80% Mantido
Referéncia: Contrato de Gestao
Proporcao de usuarios satisfeitos (Em Implantacdo) éPr(;zo[ﬁ::j:sl“:t?:fgO;Oq(":zemrT;pT;rizrzrg)
Indicador 11 Meta: 80% pesq oo \=m implantac
Referéncia: Contrato Gestéo Meta: 2,5%
' Referéncia: Contrato de Gestdo
Proporgédo de Profissionais de Saude Regularmente
. Cadastrados no SCNES .
Indicador 12 Meta: 95% Mantido
Referéncia: Contrato de Gestéo
Proporg¢ao de Envio regular de Relatérios e-SUS/ SISAB
Indicador13 Meta: 90% Mantido
Referéncia: Contrato de Gestdo
Média de Atividade Educacional por Profissional
Indicador 14 Meta: 4h/profissional treinado Mantido
Referéncia: Contrato de Gestdo
Proporgdo de resolugao das inconsisténcias cadastrais
. a2 0, 4
Indicador15 N3o se aplica Meta: redugao de 20% comparado ao final do

quadrimestre anterior
Referéncia: Contrato de Gestdo

Fonte: Deliberagdo do Conselho Curador n®01/2023 de agosto de 2023.
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RESULTADOS DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO PMF,

PERIODO QUADRIMESTRES DE 2024, FESAUDE/NITEROI.

INDICADORES FONTE META Q1/2024 Q2/2024 Q3/2024
1- Proporgdo de gestantes com Resultado anterior +
pelo menos 6 (seis) consultas pré- | - 2 o e-sus Municipal | 12% (Até alcance da 47.90% 55,91% 63,83%
natal realizadas, sendo a 12 até a ta)
122 semana de gestagao meta
2 - Proporgao de gestantes com Resultado anterior +
o . Centralizador e-sus Municipal 15% (Até alcance da 78,80% 87,24% 93,35%

realizagdo de exames para sffilis e HIV meta) ! ! !
3-Proporgao de gestantes com
atendimento odontolédgico realizado | Centralizador e-sus Municipal >=60% 54,20% 67,73% 72,77%
na Atengdo Priméria a Satde
4 - Namero de procedimentos
de coleta de citopatologico . ) - Resultado anterior +
coletados em mulheres de 25 a 64 Centralizador e-sus Municipal 12% 1871 2246 2678
anos cadastradas
5 - Proporg&o de criangas de 1(um)
ano de idade vacinadas contra Resultado anterior +
Difteria, Tétano, Coqueluche, Centralizador e-sus Municipal | 20% (Até alcance da 84,46% 92,73% 88,84%
Hepatite B, infecgdes causadas por meta)
Haemophilus, Influenzae tipo B e
Poliomielite Inativada.
6 - Razado entre atendimentos
med|<.:os e de enfermeiros (as) Centralizador e-sus Municipal 35% 39,00% 36,35% 53,62%
aos hipertensos cadastrados pela
Estratégia Satude da Familia
7 - Razdo entre atendimentos
med|<.:os'e.de enfermeiros (as) Centralizador e-sus Municipal 35% 45,00% 42,56% 4914%
aos diabéticos cadastrados pela
Estratégia Saude da Familia

1°quadrimestre- 60%

essencial
2° quadrimestre- 70
_ ~ . (o) H O
8- Proporgao de servios ofertados | . 172 dor e-sus Municipal | 7 €55encial + 20% 79,00% 85,72% 85,72%
pela equipe de satide da familia estratégico
3° quadrimestre -
70% essencial + 40%
estratégico
9-Proporcao de servigos ofertados | . 1t lizador e-sus Municipal 70% 83,00% 89,00% 78,00%
pela equipe de saude bucal
LO “Proporggo deresolubilidade | - o i jado da Ouvidoria 80% 97,68% 99,00% 100,00%
as ouvidorias
11 - Proporgao de Usuarios que . .
Responderam a Pesquisa de Ea‘zi’;?:";’j“ da pesquisa de 2,50% NSA* NSA* 0,94%
Satisfagao e
12 - Proporgao de profissionais de
saude regularmente cadastrados antsaecggleDsALgcal/Base 95% 99,63% 99,93% 100,00%
no SCNES
13- Propc?rf;ao de envio regular SISAB 90% 97.22% 96,50% 96,10%
dos relatérios e-sus
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A - Centralizador e-sus Municipal / .
14-Média de atividade Ficha de Atividade Educacional 4h/quadrimestre 30h27min 12h13min 10h13min
educacional por profissional , (60min/més)

FeSaude

15.Proporcao de Resolucao de | o2 izador e-sus Municipal Resultado anterior 11387 1441 13011
Inconsisténcias Cadastrais -20%
Proporgao de Alcance dos Indicadores nos quadrimestres de avaliagao 73,30% 80,00% 73,30%
Indicadores alcangados no periodo MNdel5 12de15 MNdel5

Fonte: Geréncia de Gestdo da Informagdo da FeSaude.
NSA: Indicadores em que a meta ndo preconiza comparagdo com o quadrimestre anterior.

Em 2024, o Programa Médico de Familia (PMF) apresentou avancos expressi-
vos na ampliacdo da oferta de servicos e na qualificagcdo do cuidado. O nimero
de atendimentos médicos cresceu 137% em comparagao ao ano anterior, en-
quanto os atendimentos odontoldgicos aumentaram 129%. O destaque mais
significativo ficou por conta dos profissionais de enfermagem, que ampliaram
em 559% o numero de atendimentos realizados, evidenciando a valorizacao do
cuidado multiprofissional e a expansao do escopo das agdes desenvolvidas.

Além do crescimento quantitativo, observou-se um avang¢o qualitativo impor-
tante com a implantacao de servigos estratégicos em diversas unidades. Foram
incorporadas as Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS), a
disponibilizagdo de eletrocardiograma em todas as unidades, a realizagdo de
curativos especiais. Tais agoes ampliam a capacidade resolutiva das equipes e
fortalecem o vinculo com os usuarios.

Em termos de cobertura, os dados apontam que 85,72% dos servigos essen-
ciais previstos foram ofertados pelas equipes de Saude da Familia. Também
se destacam os avangos em servigos estratégicos, como a coleta de citopa-
toldgico por enfermeiras (44,03%), a oferta de eletrocardiograma (38,46%),
a realizacdo de curativos especiais (25%) e a implantacdo das PICS (8,75%).
Esses indicadores demonstram que as equipes vém incorporando praticas
qualificadas e ampliando o acesso da populagao aos cuidados primarios.

Outro ponto importante foi o fortalecimento da articulagdo com a comunida-
de, com as reunides comunitarias em todos os territérios do PMF. Reunides de
maédulo, assembleias e diagndsticos situacionais vém sendo realizados regu-
larmente, promovendo maior aproximagao entre os profissionais de saude e
os territérios atendidos, além de fomentar a participagao ativa dos usuarios no
processo de gestao do cuidado.

A Atencdo Primaria a Saude (APS) tem se fortalecido nas ultimas décadas
como a principal estratégia de organizagcao dos sistemas de saude. A expan-
sdo das equipes aproximou os servigos das comunidades e ampliou o acesso
a saude, especialmente em regides vulneraveis. Com isso, a APS passou a ter
um papel central na coordenac¢ao do cuidado, na prevencao de doengas e no
acompanhamento continuo dos usuarios.
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Esse fortalecimento tem contribuido para a melhoria dos indicadores de saude,
reducao de internacdes evitaveis e maior eficiéncia do sistema como um todo.
A consolidagdo da APS como base do SUS segue como um dos principais cami-
nhos para garantir saide universal, integral e de qualidade.

IMPLANTAGCAO DE EQUIPES DO PROGRAMA MEDICO DE FAMILIA POR ANO
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Fonte: Elaborado pelo NEAT/DAS, dezembro/2024

EVOLUGAO DO NUMERO DE CADASTROS INDIVIDUAIS - PMF FESAUDE 2021-2024
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Fonte: Geréncia de Gestao Informacao/DITl/FeSaude. Relatérios PEC/e-SUS
*2024 - posigdo consulta 07.11.2024
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VISITAS DOMICILIARES - PMF FESAUDE 2021-2024
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Fonte: eSus, extraido em 10/12/2024

ATENDIMENTOS DOMICILIARES - PMF FESAUDE 2021-2024
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Fonte: eSus, extraido em 10/12/2024

A vacinagao é uma das estratégias mais eficazes de promog¢ao da saude e pre-
veng¢ao de doengas, e sempre foi uma das principais agdes desenvolvidas pela
Atencdo Primaria a Saude (APS). Por meio das Unidades Basicas de Saude (UBS),
a APS garante o acesso da populagdo as vacinas do calendario nacional, contri-
buindo para o controle e a erradicacao de diversas doencas infecciosas.

Entretanto, a pandemia de COVID-19 trouxe desafios significativos para essa
rotina. Em 2024, ainda foram sentidos os fortes impactos causados pelos anos
anteriores: queda nas coberturas vacinais, desinformacao e hesitagao vacinal.
O PMF teve papel crucial tanto na vacinagao contra a COVID-19 quanto na ten-
tativa de recuperar a confianca da populacdo nas demais vacinas.
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A resposta do PMF foi essencial para reorganizar os servigos, retomar campa-
nhas de imunizac3o e reforcar a educacao em saude. Fortalecer a vacinacao no
ambito da atencao primaria, na vacinacao nas escolas e acdes extramuros foi
fundamental para o aumento da cobertua de vacinagao em 2024, sabemos que
temos muito a fazer, mas estamos no caminho.

CONSULTAS INDIVIDUAIS - PMF FESAUDE 2021-2024
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B Consulta médica 91.846 77.214 135.327 209.476
B Consulta odontoldgica 12.847 11.188 22.952 29.457
B Consulta de enfermagem 16.445 28.734 59.002 108.401
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Fonte: eSus, extraido em 10/12/2024

Aumento de 128% no numero de atendimentos médicos Aumento de 129% no
ndmero de atendimentos odontolégicos Aumento de 559% no nimero de aten-
dimentos de enfermeiros.

VACINAS APLICADAS - PMF FESAUDE 2021-2024
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Fonte: eSus, extraido em 10/12/2024
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Nos ultimos anos, houve um aumento significativo da cobertura da coleta do
citopatoldgico, resultado do fortalecimento das equipes de saude e da qualifi-
cacao dos profissionais, especialmente os enfermeiros. A coleta do exame por
enfermeiros tem sido decisiva para ampliar a oferta nas Unidades do progra-
ma médico de familia, garantir maior agilidade e promover o acolhimento das
mulheres. Essa atuagao contribui diretamente para a prevengao, o diagndstico
precoce e a reducao da mortalidade por cancer do colo do utero.

Além disso, as atividades educativas realizadas pelas equipes, como sala de es-
pera, dia Delas, rodas de conversa e visitas domiciliares — tém sido fundamen-
tais para informar, sensibilizar e mobilizar a populagao feminina sobre a impor-
tancia do exame preventivo e do cuidado continuo com a saude.

COLETA DE CITOPATOLOGICO - PMF FESAUDE 2021-2024
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Fonte: eSus, extraido em 10/12/2024

O Programa Saude na Escola (PSE) é uma importante estratégia de integracdo
entre a Atencao Primaria a Saide (APS) e a comunidade escolar. Suas acdes pro-
movem a saude de criancas, adolescentes e jovens, contribuindo para a forma-
cao de habitos saudaveis desde a infancia.

As equipes de saude do PMF desenvolvem diversas atividades nas escolas,
como avaliacdo do estado nutricional, saude bucal, vacinacao, verificacdo do
cartao de vacinas, agdes de prevengao a violéncia, salide mental, educagao
sexual, prevencao ao uso de alcool e outras drogas, entre outras. Essas agoes
fortalecem o vinculo entre saude e educagao e promovem o cuidado em um
ambiente acessivel e familiar para os estudantes.
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Nos ultimos anos, houve um aumento significativo na cobertura do PSE, em
2024 o PMF atingiu 100% das agdes pactuadas para o PSE. Esse avanco se deve
ao planejamento das equipes de saude, a articulagao com as secretarias de edu-
cacdo e a valorizagdao da promogdo da salide como parte essencial da formagao
cidada. O fortalecimento do PSE dentro do PMF reforga a prevencgao, a detec-
¢ao precoce de agravos e a promogc¢ao de ambientes escolares mais saudaveis
e inclusivos.

ESCOLAS PACTUADAS NO PROGRAMA SAUDE NA ESCOLA COM
ATIVIDADES REALIZADAS PELO PMF ATE DEZEMBRO DE 2024
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9.2 - RESULTADOS DA REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL (RAPS)

RESULTADOS DOS INDICADORES DO CONTRATO DE GESTAO RAPS,

PERIODO QUADRIMESTRES DE 2024, FESAUDE/NITEROI.

INDICADORES FONTE META Q1/2023 Q2/2023 Q3/2023
1-Proporcgo de unidades de Atas das reunides mensais
salide com comissdes de revisao L >=90% 100,00% 100,00% 100,00%
- . das comissdes
de prontuarios ativas
2 - Proporgao de cadastros ativos Planilha geral de 1Quad. >=20%
atuanzg docs R monitoramento de 2 Quad. >= 50% 25,80% 59,42% 98,66%
P cadastros/SisGeD 3Quad. >=90%
3-Proporgao de unidades de saide | Declaragdo gerencial de
com instrumento de PTS implantado | implantag&o e utilizagdo do >=90% 100,00% 100,00% 100,00%
eativo instrumento de PTS
4 - Proporgao de unidades de Declaragdo gerencial de
sausje com |nstrL.1rjnent~o para. |mplantaca9 e utilizacdo da >290% 100,00% 100,00% 100,00%
registro de classificagao de risco escala e do instrumento de
dos casos implantado e ativo Classificagao de Risco
5-Manutengdo de atividades de Relatério Gerencial da Minimo de um supervisor
supervisao clinico-institucional Diretoria de Gestao do clinico-institucional por 88,00% 75,00% 100,00%
territorial Trabalho CAPS:100%
6 - Registro de agdes de Minimode 4
matriciamento L procedimentos
de equipes da Atengao Basica Relatério do BPAC/SAI registrados por CAPS por 3546 2095 2193
quadrimestre
Minimo de 4
?- Reglst—ro de agbes para manejo RAAS/SAI . procedimentos 472 661 1090
as situagdes de crise registrados por CAPS por
quadrimestre
- - Planilha de acompanhamento
8- Proporcao deresolubllidade das | . -\ idiorias recebidas via >=80% 100,00% 100,00% 100,00%
ouvidorias SisGeD
9 - Proporgao de Usuarios que Relatério gerencial da
Responderam a Pesquisa de Pesquisa de Satisfagdo/ >=80% NSA* NSA* 20,62%
Satisfacao SisGeD
10 - Proporgao de profissionais de | Relatério Gerencial da
salde regularmente cadastrados | Diretoria de Gestao do >=95% 9719% 99,27% 100,00%
no SCNES Trabalho/SCNES
1-p 504 . | Relatério Gerencial da Diretoria
roporgac de envioreguiar | 4 1novacso, Tecnologia e >=80% 100,00% 100,00% 95,00%
dos relatérios de produgao = ~
Gestdo da Informagéao
Mensal: >22,5min/
12 - Média de atividade Relatério Gerencial da profissional treinado
. .. Diretoria de Gestao do . 38h 48h. 49h 13min
educacional por profissional Quadrimestral:
Trabalho -
>1,5h/profissional
treinado
Proporgao de Alcance dos Indicadores nos quadrimestres de avaliagcao 90,91% 90,91% 100,00%
Indicadores alcangados no periodo 10deT 10de Tl 12de12

Fonte: Planilha de Monitoramento dos Indicadores. Geréncia de Gestdo. Informagéo/DITl/FeSaide. Nota: *NSA (néo se aplica). O indicador 9 foi implantado em dezem-

bro de 2024 apenas no CAPS Casa do Largo, projeto piloto que segue em desenvolvimento até fev/2025 quando serd replicado em todas as demais unidades da RAPS.

Sendo assim, o indicador foi considerado para o célculo do total de indicadores alcangados ao final do quadrimestre.
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PERCENTUAL DE ALCANCE DOS INDICADORES RAPS, POR QUADRIMESTRE
DE AVALIAGAO, ANOS DE 2022, 2023 E 2024, NITEROI/R).
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Fonte: Planilha de Monitoramento dos Indicadores. Geréncia de Gestdo Informagéo/
DITl/FeSaude. Nota: O resultado do 3Q/2024 é parcial.

E importante destacar que, desde 2021, a FeSaude assumiu a gestdo da Rede
de Atencdo Psicossocial (RAPS) em Niterdi, mesmo antes da convocacdo dos
empregados publicos concursados. Nesse periodo inicial, os esforcos da insti-
tuicdo estiveram concentrados no diagndstico das fragilidades, reorganizacao
dos servigos existentes e implantagao de processos técnicos e gerenciais que
assegurassem a continuidade e a qualificagdo do cuidado em saude mental.

Em 2022, a gestao da RAPS operava com 8 indicadores contratualizados. Com
o amadurecimento darede e a consolidagao das estratégias de monitoramento,
esse numero foi ampliado para 12, reafirmando o compromisso com o aprimo-
ramento da assisténcia e com a transparéncia na avaliagao dos resultados.

Este Relatério Anual Circunstanciado de 2024 apresenta a evolugdo do desem-
penho da RAPS ao longo dos ultimos trés anos, evidenciando uma trajetéria
de crescimento consistente. Em 2022, foram alcangcados 7 dos 8 indicadores
pactuados. Em 2023, a rede conquistou 10 dos 11 indicadores previstos. Ja em
2024, destaca-se o pleno atingimento das metas estabelecidas: 100% dos indi-
cadores contratualizados foram efetivamente alcancados, incluindo o indicador
9, que foi implantado em carater piloto no CAPS Casa do Largo aofinaldoano e
Cuja expansao para os demais servigos esta prevista para 2025.

Esse resultado demonstra ndo apenas o aprimoramento técnico das equipes,
mas também a efetividade das estratégias de monitoramento, apoio institucio-
nal e qualificagdo continua do cuidado. Os desafios identificados ao longo do
percurso, como dificuldades pontuais de envio de produgao e oscilagdes nas
metas educacionais, foram enfrentados por meio da articulagao entre setores,
realizagdo de reunioes técnicas e revisao de processos internos.
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Ao longo do ano, observou-se também o amadurecimento progressivo das
equipes e dos profissionais da rede, com maior dominio das atribuicdes, apro-
priacao dos processos gerenciais e entendimento mais estruturado sobre a im-
portancia do uso qualificado da informagdo na gestao do cuidado. Ainda as-
sim, ressalta-se que a rotatividade de profissionais permanece como um fator
que pode impactar temporariamente os resultados, exigindo a manutengao de
acoes de acolhimento e formacao continuada.

O desempenho alcancado em 2024, com 100% dos indicadores atendidos,
marca um momento de consolidagdo da RAPS sob a gestao da FeSaude, rea-
firmando o compromisso institucional com uma atenc¢ao psicossocial integral,
territorializada e centrada no cuidado em liberdade e na garantia de direitos da
populacao de Niteréi.

Um dos marcos mais significativos foi a ampliagao da atengdo nos Servigos Resi-
denciais Terapéuticos (SRT), que registraram um aumento de 1.500% no nimero
de moradores atendidos. Esse resultado reflete o éxito das estratégias de rea-
bilitacdo psicossocial, contribuindo para o processo de desinstitucionalizagao.
Inclusive, ao final de 2024, o municipio de Niterdi ndo contava com nenhum
cidadao aguardando na fila para ser desinstitucionalizado — um feito histérico
que evidencia o compromisso com o cuidado em liberdade.

A Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) também apresentou avancos significa-
tivos ao longo de 2024, reafirmando seu papel fundamental na atengao a sau-
de mental com base territorial e comunitaria. O nimero de atendimentos indi-
viduais cresceu 297%, enquanto os atendimentos coletivos apresentaram um
crescimento expressivo de 2.187%. Essa ampliacao reforca o compromisso com
uma abordagem ampliada do cuidado em saide mental, com foco na escuta
qualificada e no trabalho grupal.

ATENDIMENTO - RAPS FESAUDE 2021-2024
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Fonte: RAAS e BPA (extraido em 10/12/2024)
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Além da assisténcia direta, a RAPS investiu fortemente em acdes de escuta e
articulagao com a comunidade. Foram promovidas assembleias de usuarios, re-
unides comunitarias e ciclos de diagnéstico situacional, promovendo um mode-
lo de gestao participativa e transparente, orientado pela corresponsabilidade
entre gestores, trabalhadores e usudrios.

Esses avancos demonstram que a RAPS em Niteréi vem se consolidando como
uma rede potente, articulada e centrada nas necessidades das pessoas em sofri-
mento psiquico, promovendo cidadania, inclusao e cuidado digno.

PRIMEIROS ATENDIMENTOS - RAPS FESAUDE 2021-2024
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Fonte: RAAS e BPA (extraido em 10/12/2024)

ACOES DA REDUCAO DE DANOS - RAPS FESAUDE 2021-2024
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Fonte: SisGeD (extraido em 10/12/2024)
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NUMEROS DE LEITOS OCUPADOS POR MES - RAPS FESAUDE 2023-2024
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Fonte: Relatério Gerencial CAPS AD, dezembro/2024

PERCENTUAL DE OCUPACAO - RAPS FESAUDE 2023-2024
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NUMERO DE PESSOAS ACOLHIDAS POR
IDENTIDADE DE GENERO - RAPS FESAUDE 2023-2024
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Fonte: Relatério Gerencial CAPS AD, dezembro/2024

TEMPO DE PERMANENCIA - RAPS FESAUDE 2023-2024
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10 CONSIDERACOES FINAIS

As informagoes apresentadas neste relatério, expressam de maneira
resumida os principais resultados alcancados no exercicio de 2024 com vin-
culagao a missao institucional e aos objetivos estratégicos, com destaque aos
resultados estabelecidos na parceria junto a Secretaria Municipal de Saude,
expresso no seu Contrato de Gestao. As entregas realizadas sao alinhadas aos
planos de governo, na saude, pelo Plano Municipal de Saude Participativo,
nos planos estratégicos do governo, na pactuacdo de metas anuais e, de exe-
cucao orcamentaria.

Novos desafios estao colocados para instituicdo para o préximo qua-
driénio, sendo impar a realizagao de um novo plano estratégico alinhado as
perspectivas da governanga municipal e, internamente, o compromisso na
revisdo do seu referencial estratégico e no ajuste de seus fluxos internos a par-
tir da sua entrada no orcamento publico, com atengao as leis e as normas da
contabilidade publica.

A FeSaude, em 2025, pretende continuar desempenhando seu papel
no resgate das relagées do Programa Médico de Familia com seu territério,
colocando o usuario no papel central da transformacao de um modelo que
agregue inovacao, efetividade e acolhimento. Assim como o desafio junto a
Rede de Atencgao Psicossocial, sua ampliacao e papel intersetorial na politi-
ca publica da cidade. Nessa perspectiva a instituicao pretende adquirir um
papel, ndao somente de executor de servigos, mas de apoio a saude publica,
pesquisa, formacao e de agente na construcao e fortalecimento da politica de
saude da cidade.

Pedro Lima
DIRETOR-GERAL DA FESAUDE
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